Solugdo de Imagens Embarcadas
Instrugdes operacionais do MDVR AD1404-HD

Senhor usuario, as configuracdes operacionais deste

equipamento requerem pessoas especializadas.

Antes de iniciar o uso leia atentamente as instrucoes.

Instrucoes operacionais do MDVR

AD1404-HD

Obrigado por escolher nosso produto. Atualizacdes podem resultar em produtos com

A diferentes aparéncias ou configuracdes das descritas neste manual de instrucdes.

As informacées contidas nesse manual poderao sofrer alteracdes sem o prévio aviso.
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Aplicagio

Essas instrugdes sdo aplicadas para o modelo da série AD1404-HD Hibrido de 4 canais, duplo cartdo SD.
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Uso e Precaucoes

Ambiente de Instalaciao

Para garantir boa dissipag@o de calor, instale 0 modulo em um local com boa ventilagdo e com 15c¢m de
distancia de outros equipamentos;

O dispositivo deve ser instalado preferencialmente na horizontal e protegido contra agua, humidade e
descarga elétrica;

Para uma operagdo segura, instale o dispositivo, as cameras, os cabos e outros acessorios protegidos do

alcance dos usuarios e colaboradores.

Evite choques elétricos e incéndio

A alimentagdo utilizada neste equipamento é de 8 a 36 Volts, evite ligar fora desses limites e preste atengdo
com a polarizagdo (Positivo e Negativo) dos cabos de ligacdo ndo invertendo os mesmos;

Desligue o equipamento antes de instalar qualquer periférico;

Nao toque na fonte de alimentacdo e no dispositivo com as maos molhadas;

Nao jogue liquidos no equipamento, pois pode gerar curto circuito e até provocar incéndio;

Nao colocar nenhum dispositivo sobre a cimera;

Nao desmonte o equipamento sem previa autorizagdo do fornecedor, evitando danos ao produto, choque

elétrico ou perda da garantia;

Transporte e Manuseio
Para evitar danos ao dispositivo durante o transporte trate o aparelho com o devido cuidado, utilizando
sempre a embalagem original;

Desligar o dispositivo antes de fazer a troca de periféricos e pegas de reposi¢@o para evitar danos;
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DESCRICAO DO PRODUTO

L. Visao Geral

O AD1404-HD é um MDVR hibrido com duplo cartdo SD combinando 4 canais de entrada D1/960H/720P e 1
entrada para camera full-framed IPC-HD. O MDVR possui um processador com 2 nucleos ARM DSP rodando
com um sistema operacional Linux, integrando o mais avangado codificador e decodificador de video H.264 da
industria de TI; rede 3G/4G, GPS e WiFi, bem como protecao contra falhas, absor¢do de choque, larga faixa de
variagdo de voltagem. E um produto robusto, com boa estabilidade e desempenho, desenvolvido para operar sob
as mais rigidas condi¢des do transporte publico de passageiros (rodoviario e urbano); em peruas e Onibus
escolares; em viaturas policiais, bombeiros e ambulancias; em veiculos de carga, carros de transporte de valores

e veiculos de transporte de combustiveis, etc.

1. Especificacoes Elétricas

8V ~ 36V
Alimentacao Atencio! Alimentagdo superior a 36 Volts durante um periodo
prolongado podera trazer danos ao dispositivo.
Tensdo de Saida 12V (+/-0.2V), max. current: 3A
< 4V Desligado
Deteccao ACC
> 5V Ligado

Impedancia de Entrada Video |{75€2 em cada canal

Voltagem na Saida de Video [2 VP-P sinal de saida CVBS anal6gico, com impedancia de 75€Q.

1V (ou menor) Nivel de alarme baixo

Interface I/O
5V (ou maior) Nivel de alarme alto

Temperatura de Trabalho  |-25°C ~ +70°C

Gabinete sem a tampa de prote¢do: 170mm x 50mm x 142mm

Dimensodes

Gabinete com a tampa de prote¢do: 170mm x 50mm x 187mm
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2. Especificacdes Técnicas

ITEM PARAMETROS INDICADOR
Idioma Chinés / Inglés
Sistema Operacional |Interface Grafica
Seguranca  [Requer login e senha para configuracao
Entrada 4 canais analdgicos (conector avidnico) + 1 canal para camera IP (conector RJ45)
Saida 2 saidas: Jack @ 3.5 no painel frontal e Conector 24PIN no painel traseiro
Video Monitor  [Suporta de até 4 monitores
Padrao PAL ou NTSC
Compressao |H.264, PAL: 100fps@AHD 720P
Entrada 4 canais
Audio Saida Conector de 24PIN
Gravagdo |Sincronizado com o video

Gravacdo Local

SD CARD com resolugao D1/960H/720P opcional

Transmissdo de

Resolucao CIF/QCIF opcional

Rede
Fluxo de Video |Padrao ISO14496-10

o] e G o

Imagem Qualidade de D1: 2048 ~ 400 Kbps / 960H: 2048 ~ 400 Kbps / 720P: 4096 ~ 400 Kbps

Video Existem oito niveis de qualidade de imagem disponiveis (programavel), sendo o
nivel 1 com maior qualidade e nivel 8 com qualidade mais baixa.
Taxa de Audio [8 Kb/s
Armazenamento|2 cartdes SD de até 128GB cada
Entrada 8, podendo definir com nivel baixo 1V (ou abaixo) ou nivel alto 5V (ou acima).
Alarmes Saida 1 com nivel alto (12V)
Interface de RS485 Suporta uma interface RS485

Comunicagéo RS232 Suporta duas interfaces RS232
Comunicagio 3G HSDPA/EVDO/TD-CDMA (opcional)

sem fio 4G FDD-LTE/TDD-LTE (opcional)

(WiFi) WIFI  |[Moédulo WiFi (opcional)
GPS Informagdes gravadas no SD CARD: coordenadas; velocidade; data; horéario, etc.
Acelerémetro |Sensor G (eixos X, Y, Z)
PC Playback |Para reprodugdo e andlise das imagens do veiculo em arquivo no PC
Software CMS O software de gerenciamento centralizado pode realizar pré-visualizagdo, upload,
centro de comando e configuracdo de parametros.
Atualizagdo |Este dispositivo pode ser atualizado através da interface USB 2.0 e CMS remoto
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3. Gabinete Principal

VISTA FRONTAL

Saida de Video

Indicadores Fechadura

de Status Elétrica Compartimento
dos SIM CARD

Compartimento
dos Cartdes SD

VISTA TRASEIRA

=

POWER |/O&RS485&RS232
AV-OUT
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12V ouT 1 12V oUT

1

2 GND 2 GND
3 A-IN 3 A-IN
4 V=IN 4 V-IN

Eﬁl
POWER VO&RS4858RS232 RJ45  MCU
AV-OUT

CAM4

/O&RS485&RS232

POWER AV-OUT cAMA cAM2

_O

Za =]

2856

= n

8 5§ 1 12V 0UT 1 12V 0uT
2 GND 2 GND
3 A-IN 3 A-IN
4 V-IN 4 V-IN

4. Controle Remoto

E necessério utilizar o controle remoto para ajustar os parimetros do MDVR AD1404-HD.
Esta se¢@o toma como exemplo a entrada de texto para explicar o uso do controle remoto para inserir o nome da
empresa, prefixo do veiculo, nome do condutor, nimero da linha ou outras informagdes durante a configuragio

dos parametros. Como exemplo, iremos introduzir o niimero do veiculo “B95886” seguindo os passos:

» Movimente o cursor até a tecla 1S para letra maitiscula e depois a letra B pressionando "Enter";

» Movimente novamente o cursor até 1S e pressione para mudar para mintisculo e introduzir os nimeros
"95886".

»  Para concluir, pressione a tecla de "Retorno" para voltar e salvar.

Para outros textos, siga 0 mesmo procedimento, se ocorrer algum erro durante a entrada, clique em "Cancelar"

para excluir a entrada.

1.ya 2.yan 3.yang 4.yao b5.ye
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tecla de ligar tecla de login

teclado
numerico

teclas de ajuste da

imagem
teclas

tecla Enter 2
movimentacao

tecla retorno tecla saida

- ND Y R AT

informagoes N N m

de imaaem AW v — teclas de

teclas de e E N T movimentagao da

QI'GVBC&O WO S15 FRME GO T imagem

O = -
FIZ IR RAL

tecla de controle da
camera

— . teclas de
funcao

LOGIN Pressione o botdo Login para inserir a senha.
Cuidado! Nao ha o recurso de recuperacdo de senha, tenha uma senha conhecida.
INFO Verificagdo de informagdes.
Pressione a tecla Quad View para exibir as 4 telas simultaneamente ou pressione o
QUAD VIEW , . D
numero correspondente ao canal desejado (1/2/3/4) para exibi¢do individual.
RETURN Volta a0 menu anterior ou sair do menu de configuragio para finalizar o processo.
Pressione para pausar a reproducdo ou reproduzir imagens em uma unica etapa. Ao
PAUSE/PASSO . . ~
pressionar a tecla novamente recupera a velocidade de reprodug@o normal.
FRAME Pressione esta tecla para reproduzir um video quadro a quadro.
PLAY Pressione esta tecla para iniciar a reprodugao.
FWD Tecla de avango com quatro velocidades: 2x, 4x, 8x, 16x.
REW Tecla recuo em quatro velocidades: 2x, 4x, 8x, 16x.
NEXT Tecla para avangar para proxima pagina ou para o proximo arquivo.
PREV Tecla para retornar uma pagina ou arquivo.
Controle da
) PTZ, PRESET, RECALL, BRUSH, AUTO
Camera
F1,F2, F3 Teclas de Fungao
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II. Dispositivo e Instalacao

1. Instalacao

Passo 01: Abrir a Tampa Protetora
Com a chave apropriada, gire a trava elétrica localizada no painel frontal no sentido anti-horario para

destravar e abrir a tampa de protegdo (ao destravar a energia nos cartdes sera interrompida).

Fechadura
Elétrica

Passo 02: Instalagdo dos cartoes SIM e SD

Insira primeiramente os cartdes de memoria SD conforme indicado no painel do MDVR ao lado dos
respectivos cases (SD1 e SD2), com a face para cima e o corte para dentro (direita), pressionando o cartdo até
travar.

Em seguida deve-se repetir a operagdo com o SIM CARD da(s) operadora(s) de celular contratada,
lembrando que o MDVR nao suporta dois SIM CARD com o mesmo padrio (2x3G ou 2x4G), utilize de
preferéncia o case “SIM A” com o padrao 3G (WCDMA , EVDO ou TD-SCDMA) e o “SIM B” para o padrao
4G (TDD-LTE ou FDD-LTE) quando for operar com os dois padrdes ou utilize apenas o case “SIM A” quando
for operar com apenas uma operadora de celular.

SIMA © SIMB @
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Passo 03: Bloquear a Fechadura Elétrica

Depois de inserido os cartdes, feche a tampa de protegdo das unidades deslizando-a para o lado direito

e, em seguida, com a chave especifica, gire a fechadura elétrica para trava-la e energizar as unidades.

Deslize a tampa
de protegdo das
unidades para a
direita para fechar

Quando em operacao normal, ndo destrave a fechadura elétrica, pois ird interromper a
A energia nas unidades e também a gravacao das imagens nos préximos 3 a 8 segundos,
acusando a mudanca do status de operacao no painel frontal do MDVR (Ledes).

Passo 04: Instalacdo do MDVR

E possivel instalar o dispositivo em qualquer posi¢do (360°) de acordo com as condigdes do local de
montagem disponivel no veiculo. Instalar o dispositivo preferencialmente na horizontal, em local com boa

ventilacdo e protegido contra dgua e umidade.
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Passo 05: Instalagdo das Antenas: GPS, 3G/4G e WiFi

De acordo com a configuracdo do dispositivo sera necessaria a utlizagdo das respectivas antenas,
como os modelos mostrados na figura abaixo, que possuem base imantada para facilitar a fixagdo sem
perfuragdo e conectadas no painel traseiro do MDVR, mantendo os cabos bem dispostos para promover a boa

condi¢do de sinalizacdo e impedir interferéncias externas.

e /.

WiFi 3G/4G

Passo 06: Conexado do Chicote de Alimentagao

Ligue o plug branco de 6 pinos na porta de entrada de energia de 6 pinos no painel traseiro do MDVR
e os cabos vermelho (+) e preto (-) diretamente nos respectivos terminais positivo e negativo da bateria do
veiculo. O cabo amarelo ¢ para ligacdo no pos-chave do veiculo para iniciar a operagdo do MDVR quando ¢
ligada a igni¢do no veiculo e interromper a operagdo quando o veiculo é desligado.

Para manter o MDVR sempre ligado independente de ligar ou desligar a igni¢do do veiculo, deve-se
ligar o fio amarelo junto com o vermelho no polo positivo, enquanto o preto permanece ligado ao polo negativo

da bateria do veiculo.

ignigio ACC
By e —
\ 12V 55AH

DC12V-5A

Certifique-se de ligar na polaridade
correta e que a alimentacdo esteja
compreendida entre 8V e 36V para néo
danificar o disnnsitiva
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Certifique-se que a bateria fornece alimentacio entre 8V ~ 36V para evitar danos.
Observe se as extremidades dos cabos de alimentacio ndo estdo descascadas sujeitas a
provocar danos a bateria ou outros dispositivos elétricos por curto-circuito.

A 3. Se o MDVR for alimentado diretamente pela bateria sem o uso de pulseira de
aterramento, podera sofrer influéncia no seu funcionamento normal devido aos pulsos
negativos. O cabo de alimentacio utilizado para os terminais positivos e negativos devem
ter um didmetro minimo de ¢1.5mm.

Passo 07: Conexdo ao Monitor
O MDVR ADI1404-HD suporta duas saidas de video, uma localizada no painel fronta, no canto

inferior esquerdo (Jack de @3.5mm) e o outro esta no conector de 24 pinos no painel traseiro.
4
e

Conecte o sensor externo as portas de alarme correspondentes conforme identificados no rabicho (8

Passo 08: Cabo de Entrada e Saida de Alarme

entradas e saidas) e depois conectar no painel traseiro do MDVR (vide figura abaixo).

conector de 24 pinos alimetacdo

|

] |

- SENSOR IN1 ]
\ chave

1/0 SENSORS

GND

Exemplo de aplicacdo do sensor de alarme:
A. Consumo da Pastilha de Freio: o diagrama abaixo mostra que é possivel detectar quando a pastilha de freio
esta gasta quando o sistema receber o sinal de nivel alto, do contrario o nivel baixo indica o estado normal da

pastilha.

Luz de indicacdo de pastilha
sensor pastilha
+12V 5 ®

#= para o conector de
alarme do MDVR




URUENDIE

Solugdo de Imagens Embarcadas
Instrugdes operacionais do MDVR AD1404-HD

B. Excesso de Velocidade

A: Se a velocidade for monitorada pelo GPS o disparo do alarme de excesso de velocidade podera ser

ativado quando atingida a velocidade programada no menu Configuragio => Alarm => Speed.

B: Se a velocidade for monitorada a partir do velocimetro do veiculo, o disparo do alarme de excesso de
velocidade poderé ser ativado, a partir de um sensor de impulso de velocidade. O sensor de pulso esta
ligado a cabos VELOCIDADE-A e VELOCIDADE-B do dispositivo, como mostrado na figura
abaixo:

———gﬁEEn:_& SENSOR
—SPEED-B

C. Cabo de Saida de Alarme
O MDVR AD-1404-HD proporciona uma saida de alarme de 12V / 200mA para acionar uma buzina,
sirene ou outro dispositivo externo.

|
;

+24V

MDVR g \:
IO__ —]

I

Passo 09: Conexdo da Interface RS232

Ha duas portas seriais RS232 disponiveis para ligar quaisquer sensores, OBD e radio bidirecional de
acordo com as necessidades; antes da instalacdo, deve-se conectar o cabo de alimentagdo e o cabo de
comunicacdo do dispositivo externo ao cabo 1/0 de 24 pinos fornecido, somente depois conectar no painel
traseiro do MDVR. Por fim, instale o dispositivo externo mantendo os cabos bem organizados.

A seguir é mostrado o diagrama esquematico da conexao:

satelite GPS
a
torre 3GMG
_ rd
s \
/1
35
ANTENA GPS ANTENA GPS
A A celular note book
C O = o
L AT KT 4
RS2 @ RIS
B = - @
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Passo 10: Conexdo da Camera ou PTZ
O MDVR suporta 4 entradas de video composto ¢ oferece uma porta serial RS485, permitindo que o
usuario selecione a cAmera desejada. Utilizar a cAmera de acordo com a interface configurada, mantendo os fios

bem-dispostos. Quando uma camera PTZ esta conectada, vocé pode usar trés métodos:

Primeiro método: Conectar o cabo do controle PTZ as interfaces RS485 ao RS485A e RS485B do
painel principal; conectar o cabo de video a entrada de video do gabinete ¢ em seguida alimentar o PTZ. Ao
mesmo tempo, definir a configuracdo PTZ correspondente aos dados de PTZ sob a opgdo de configuragdo de

periféricos (usar o controle remoto para controlar o PTZ).

camera com PTZ

Depois da PTZ conectada e parametrizada, selecione o canal qua a PTZ esta conectada antes de
A usar o controle remoto para controlar ela. Exemplo, se a PTZ esta conectado ao Canal 2, entio

vocé podera controli-la somente depois de ligar a interface de monitoramento do Canal 2.

Segundo método: Conectar o cabo do teclado do controle PTZ para o controle 3D e RS485, conectar
o cabo de video a entrada de video de gabinete para alimentar o PTZ e teclado 3D e em seguida definir os
parametros do teclado correspondentes ao PTZ. Assim, vocé pode usar o teclado 3D para controlar a PTZ, com

maior rapidez e eficiéncia do que por controle remoto.

—,

~

YA\ ' 7

oy -
/' / controle remoto

camera com PTZ

video

alimentagio

a-7

Terceiro método: Combinar estes dois métodos de conexao, ligando o teclado 3D para controlar a

rotagdo do PTZ e visualizando no controle remoto.
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2. Tipos de Conexao

O MDVR AD1404-HD ¢ adequado para monitoramento de video remoto, aplicavel a veiculos normais ou
especiais. Utiliza qualquer tipo de camera para capturar imagens e enviar o sinal de video adiante através do
cabo de video (coaxial) para 0o MDVR que fard a compressao de video e processamento de imagem e finalmente
armazenados no cartdo SD. Ele também pode localizar onde o veiculo esta em tempo real através do mddulo
GPS ¢ entiio fazer o upload das informagdes de localizagio para o servidor remoto através do modulo 3G/4G. E
possivel baixar arquivos de video a partir do cliente remoto para realizar o monitoramento remoto em tempo
real do veiculo.

A seguir é mostrado o modelo de aplicagéo real deste produto, que pode ser diferente, dependendo de sua

funcionalidade.

Servidor Remoto RDP

N satelite
7

Camera e
@ ﬂ/ internet
operadora de
' rede celular .
3G/4G BT

S .

" ; . . | \.’\:’in
(Y X |
o T

'.QO ! % servidor de

-~ L -
A - download de wifi

centro de servidor IVMS

sistema de monitoramento de veiculos
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III. Configuracoes Basicas

Depois de conectada a alimentagdo no MDVR, verifique se comegou a funcionar automaticamente e se
os perifericos estdo conectados.

O sistema inicializa no modo Quad. Pressionando a tecla “Enter” no controle remoto habilita a inser¢éo
da senha de administrador (888888 por padrao) para entrar no menu de configuracao das defini¢des relacionadas
para atender aos requisitos de gestdo de veiculos.

O menu de configuragdo “SETUP MENU” apresenta 7 opgdes: Geral (General); Gravacdo (Record);
Alarme (Alarm); Ferramentas (Tools); Periféricos (Peripherals); Pesquisa (Search) e Informag¢do do Sistema

(System Info). A se¢do seguinte ird introduzir individualmente as op¢des de configuracao.

C 2 &l

GENERAL RECORD ALARM TOOLS

2 2 m
PER | PHERALS SEARCH | SYSTEN'INFO

w System i

Passo 01: Configuragdo Basica
Pressione “Enter” na op¢do GENERAL do menu SETUP para acessar as configuracdes basicas
(BASIC SETUP) e definir os pardmetros de: Data & Hora; Informagdes do veiculo; Usudrio; Rede e Display,

como mostra a figura abaixo:

g <

| DATE&T IME VEHICLE INFO USER SETUP

)

NETWORK DISPLAY

ic info of the device

-13-
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Passo 02: Configuragdo Data & Hora
No menu “BASIC SETUP”, selecione a opgdo "Date & Time" e pressione “Enter”.

Data Type [YY/MM/DD |4 DATE (2015/06/12|FRI
Time F at [24 Hours L|T1me (10:3
temporizagao por GPS; o tempO Time Zone |w MT+08:00 |,|+ ‘I 10) |,|

Optando pelo modo de

sera atualizado pelo GPS. DS iteh |OFF M

OPR Timeout (6 min 4

Timing Mode |GPS |4

Timing Time [12:00:00 |

Por padrao o modo de ignigao é 7
e [Ignition |+

utilizado, para habilitar o tempo de 40ming)
retardo de gravagao apoés o o v TIME: [02:00:00

desligamento.

1. E aconselhavel habilitar o recurso de auto-manutenciio quando estiver operando por um

longo tempo o que permite que o dispositivo seja reiniciado automaticamente dentro do

i A tempo de manutencio configurado. i

2. Concluidas as defini¢ées, mova o cursor até a tecla “SAVE” e pressione a tecla "Enter" do

controle remoto para salvar as configuracdes.

Passo 03: Configuracdo Informagao do Veiculo
Pressione a tecla "Return" para voltar ao menu BASIC SETUP para entrar na opgao “VEHICLE
INFO”.

Para facilitar a gestdo da frota pelo servidor, recomenda-se prencher todos os campos desta tela.

_—

O servidor irda monitorar e gerenciar os

\VEH INFO

veiculos pelo nimero do dispositivo.
Certifique-se que nao seja registrado o
numero do dispositivo em duplicidade.

i 1. O relatério pode sera visto via CMS quando a estatistica de quilometragem é ligada; i
i A 2. Concluidas as definicdes, mova o cursor até a tecla “SAVE” e pressione a tecla "Enter" do i

controle remoto para salvar as configuracoes.

Passo 04: Configurag¢do Usudario
Pressione a tecla "Return" para voltar ao menu BASIC SETUP para entrar na op¢ao “USER SETUP”
para mudar a senha. A senha de administrador original estd 888888.

-14-
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Atencao! Caso seja alterada, a nova senha nao podera ser esquecida, pois ela é necessaria para

se fazer qualquer alteragao nas configuragées do MDVR.

[ ADD | [MODIFY| [DELETE]

T . 1
i 1. E possivel adicionar ou excluir um usudrio e definir a permissio do usuario. i
1 1
i A 2. Concluidas as defini¢des, mova o cursor até a tecla “SAVE” e pressione a tecla "Enter" do i
i i
1 1
1 1

controle remoto para salvar as configuracdes.

Passo 05: Configuracdo Rede
Pressione a tecla "Return" para voltar ao menu “BASIC SETUP” e entrar no menu de configuracdo de
rede “NETWORK?”. O ntimero IP e a porta devem ser definidos quando a conexao nao for DHCP.

As informacgdes de rede devem ser * Addr ‘ 8. 000. 250]
definidas quando o dispositivo et 255, 255, 000
estiver conectado a um Provedor ou 8 /. 168, 000, 001
LAN através da porta RJ45.

Net Mode

Quando o dispositivo estiver se Server Addr
reportando para o servidor através rol Port [6608 |
de uma rede 3G/4G ou ligado a um (192, 168
radio duplex, o IP, a porta e o X

- com Port [1111
protocolo devem ser definidos. TN

1. Concluidas as definicdes, mova o cursor até a tecla “SAVE” e pressione a tecla "Enter" do
controle remoto para salvar as configuracoes.

2. O servidor e o radio duplex tem o niimero de porta padrao 6608 e 9988 respectivamente, no

] 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
i i
i A entanto este parametro nao esta disponivel para um radio duplex analogico. i
1 1

o A . . - . . 7 . 1
i 3. Um IP dindmico pode ser atribuido ao servidor ao invés de um IP fixo. "Domain Name" pode !
1 1
1 . ~ e . e ~ 7 !
! ser selecionado como o modo de conexio, neste caso um IP fixo ¢ mais estavel; nao é !
1 1
i i
1 1

aconselhavel usar o modo "Domain Name'' com um IP dinamico.
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4. O cliente pode estabelecer seu proprio servidor ou usar um servidor fornecido pelo fabricante.

Para um servidor (incluindo servidor de conexio) fornecido pelo fabricante entrar em contato
com o suporte técnico.

5. Preencha o nimero IP e a porta do servidor utilizado.

Passo 06: Configuracao Display
Pressione a tecla "Return" para voltar ao menu Geral e entre na interface de configuragio de
DISPLAY.

Defina PAL / NTSC de acordo

TVOUT |4 com formato de imagem do

Freview [CHI 3 [ ©On El dispositivo de video.

Enc Front

DateTime |[ON

1. E possivel definir a pré-visualizacdo por: data e hora, velocidade, temperatura, nimero do
ﬂ veiculo, status de I/O e GPS ligado ou desligado na configuracio do display (monitor).
2

Concluidas as defini¢cdes, mova o cursor até a tecla “SAVE” e pressione a tecla "Enter" do

controle remoto para salvar as configuracdes.

1. Configuracio de Gravacio:

Passo 01: Tipo de Interface
Pressione a tecla "Return" duas vezes para voltar ao menu principal “SETUP MENU” e acesse a

opcao “RECORD” para configurar as opgdes disponiveis de gravagdo de imagens.

S —
ﬁ% |{l -
o 7

) CHANNEL SET  SUB-STREAW  RECORD PLAN

GENERAL [ __RECORD ALARM TOOLS

28 %

PER | PHERALS SEARCH SYSTEM INFO

m, Record De

Passo 02: Configuragdes Basicas

No menu configuracdo de gravacdo “RECORD SETUP”, selecione a op¢ao “GERAL” e pressione a
tecla "Enter" para entrar na interface de configuracgdo basica de gravagdao “RECORD BASIC SETUP” para
selecionar o0 modo de gravagdo desejado.

-16-
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Quando essa opgéo é ativada “ON” e o
espaco em disco rigido for menor que
2GB e no cartio SD for menor que
300M, os primeiros videos serao

automaticamente subscritos.

Instrugdes operacionais do MDVR AD1404-HD
— ORD BASIC UP
[Normal |JLive Mode:[Nine Ch \
[Auto [ (DOWNLOADING NO REC]
[46Mins |4
e [on Rec Off By (NONE[Y
P ord >  [10J(0
ALM
ALM Out
ALM File

o Encrypt

AQut Volume:

1. Quando a opcio de gravacio de alarme ¢é selecionada, é possivel definir o tempo de

pré-gravacio, o tempo de retardo de gravacio, o tempo de alarme de saida e o tempo de

2. Recomenda-se a definir o tempo de segmento de gravacio de 15/30 min devido a limitagio de

i n bloqueio de alarme. Quando a gravacdo de sincronismo é selecionada, é possivel definir a
i | programaciao de gravacio (veja também a Etapa 5 — Busca & Reproducio).

velocidade de escrita/leitura do cartao SD.

Passo 03: Modo de Canal

O MDVR AD1404-HD de alta definicdo de imagem de gravacdo, permite conexdo com Vvarios tipos
de cameras, a Tabela 1 apresenta o conector padréo e a pinagem de camera analdgica e a Tabela 2 apresenta o
modo de conexdo da camera analdgica e da cdmera IP. O usudrio deve utilizar a conexdo conforme a camera
empregada e configurar as defini¢cBes no software.

CONECTOR PINOS FUNCAO PINOS FUNCAO
1 Saida 12V 3 Audio IN
2 GND 4 Video IN
Tabela 1
® Conexdo de Cameras
MODO DE CONEXAO CONECTOR MODELO AD1404-HD

Conexao Simples

04 Entradas de Video Cameras Analdgicas:
D1/960H/720P AHD

Conex0Oes Mistas

Q0 +7
-

04 Entradas de Video Cameras Analogicas:
720P + 01 Entrada Camera IP.

® Configuragdo de Software

Tabela 2

Depois de ligar as cAmeras conforme tabelas acima, no menu de configuragdo de gravagdo “RECORD

SETUP” acessar CHANNEL SET para definir a resolu¢do de video, taxa de velocidade, qualidade de

imagem e gravacdo de audio para cada canal. Para configuracdes de rede IP, consulte GENERAL =>

-17-
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NETWORK SETUP (Pég. 15).

A taxa de velocidade (FPS) deve ser
ajustada - quanto maior a taxa melhor
sera a visualizagdo (PAL = 1~25 Fps; C On 4| D1
NTSC = 1~30 Fps). CH-2 |[oN
O nivel de qualidade (QUAL) deve ser
ajustado - quanto menor o nivel melhor -
é a definicido da imagem (Nivel 1~8, CH-4 [lON
sendo 1 a melhor qualidade e 8 a
qualidade mais baixa). Atengao!
Quanto melhor o nivel de qualidade
maior o consumo de espago em disco.

Enable es ps  [QUAL  |Audio
4 |on
[ [©n

)
13

[ON |+ - 264 | (& || [ON
13

4 [©n

e e e e e e e e e :
i 1. Aativacdo do dudio requer uma cimera com microfone ou microfone externo. i
1 1
i A 2. Concluidas as defini¢des, mova o cursor até a tecla “SAVE” e pressione a tecla "Enter" do |
1 1
P controle remoto para salvar as configuracoes. i

Passo 04: Configuragdo SUB-STREAM

Pressione a tecla "Return" para retornar ao menu de configuracdo de gravagdo “RECORD SETUP” e
acessar a configuracdo do Sub-Stream. Esta configurag@o esta diretamente relacionada a definicdo e fluéncia de
video na plataforma CMS. Quanto maior a resolucdo (RES) e a velocidade (FPS), maior serd a defini¢do do
video, no entanto, isso requer maior capacidade de memoria. A rede 3G permite apenas a transmissdo CIF em

tempo real. CIF ou QCIF pode ser definido na configuracdo sub-stream.

O modo CBR para uma taxa de
bits fixa ou dindmico. O modo
VBR padrao é 96 bit/s, porém ha a
opcao de alterar o valor entre
16~384 bit/s.

1. CIF ou QCIF sao opc¢odes para resolucio de sub-stream; para a maxima transmissao em tempo
A real para redes 3G ¢ utilizada a resolucio CIF.
2. Concluidas as definicdes, mova o cursor até a tecla “SAVE” e pressione a tecla "Enter" do

controle remoto para salvar as configuracoes.

-18-
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Passo 05: Agendamento de gravagao (configuracdo do tempo do modo de gravagao)

Pressione a tecla "Return" para retornar ao menu de configuragdo de gravagdo “RECORD SETUP” e
acessar a configuracdo de agenda de gravacdo “RECORDING SCHEDULE”. Somente se a op¢do "Timing
Record" for selecionada é que serd necessario definir o tempo de gravacao.

ay[00:00:00] [00:00:00]
100:00 \I\Il 0000 \HI‘
100:00 \I\Il 0000 \HI‘

v [00:00 \I\Il 0000 \HI‘

i 1. Aagenda de gravacio sera definida apenas quando o modo "Timing Record" for selecionado. |
i A 2. Concluidas as defini¢des, mova o cursor até a tecla “SAVE” e pressione a tecla "Enter" do |

controle remoto para salvar as configuracoes.

2. Configuracgio de Alarme:

Passo 01: Configurag@o de Alarme

Pressione a tecla "Return" duas vezes para voltar ao menu principal “SETUP MENU” e acessar o
icone de “ALARM” para configurar as opc¢des disponiveis para definir: sensor, velocidade, aceleragao,
temperatura, deteccdo de movimento, configuracdo de ligacao e outros opgdes para acionamento. A fungdo de
alarme ¢ usada somente quando ha sensor externo conectado, sendo ativado quando houver atividade conforme
os parametros da configuracdo estabelecida.

Se "Event" for selecionado a gravagdo sera no modo normal; se "Alarm" for selecionado a gravagdo
sera conforme parametrizado e disparado sempre que o limite estabelecido for atingido.

GENERAL RECORD L y TOOLS v J G-SENSOR  TEMPERATURE

2 B

]

PERIPHERALS ~ SEARCH  SYSTEM INFO MOTION DETECTION | | NKAGE

cand temperature 0 getting

-19-
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Passo 02: Configuragdo de Sensor

O MDVR AD1404-HD oferece 8 entradas para sensor de alarme e pode ser definido com sinal de
nivel alto.

A partir do menu configuragdo de alarme “ALARM SETUP”, selecione o icone "SENSOR" para
entrar nas opcdes do sensor alarme; alterar o campo campo Enable para "ON" para abrir a janela para inserir o
nome do alarme.

Defina o canal de monitoramento de
video correspondente ao sensor, 0 (I0-1 ink To [CHI
quando o alarme é disparado, um A [[01
pop up surgira no canal ampliando
a imagem de video (tela cheia).

char
[OFF
E-Level |H\qh

Quando a opg¢ao Ativar é selecionada o
nivel alto (5V) para disparar o alarme.

1. O tempo de retardo de saida indica que a saida de alarme esta configurada para continuar
ﬂ gravando pelo tempo indicado, mesmo apds o alaarme ter sido desativado.
2. Concluidas as definicdes, mova o cursor até a tecla “SAVE” e pressione a tecla "Enter" do

controle remoto para salvar as configuracdes.

Passo 03: Configuracdo de Velocidade

Pressione a tecla "Return" para retornar ao menu de configuracdo de alarme “ALARM SETUP” e entre na
interface de configuragdo rapida “SPEED”. Se o recurso de temperatura de alarme ¢ ativado, esta informagao
pode ser transmitida para a plataforma central CMS.

coefficient (

Unit

Enable | Thre
(OFF [J| (18]

1. Mantenha o sinal estavel ao selecionar GPS ligar o sensor de pulsacdoes para o SPEED-A e
ﬂ SPEED-B. A velocidade pode ser em KMH / MPH.
2. Concluidas as definicdes, mova o cursor até a tecla “SAVE” e pressione a tecla "Enter" do

controle remoto para salvar as configuracoes.

-20-



GROENSSE
Solugdo de Imagens Embarcadas
Instrugdes operacionais do MDVR AD1404-HD

Passo 04: Configuragao do sensor - G
Pressione a tecla "Return" para retornar ao menu de configuragdo de alarme “ALARME SETUP” e
entrar na interface de configuragdo “G-SENSOR SETUP”.

O ajuste do alarme do sensor-G
requer as coordenadas corretas,
portanto o veiculo precisa estar
em um piso plano.

RolloOver [[OFF [4 \
Collisio v v | ; ALCERT

firm Operation?

RollOver:0, 0

Passo 05: Configuragdo de Temperatura
Pressione a tecla "Return" para retornar ao menu de configuragdo de alarme “ALARM SETUP” e
entrar na interface de configuracdo de temperatura “TEMPERATURE SETUP”. Definir a unidade: °C ou °F. Se

o recurso de alarme de temperatura é ativado, esta informacao pode ser transmitida para a plataforma central
CMS.

Unit:

Name |Enable|Thresghold| Type
L=Temp||OFF || [0 ] [[Event ‘|
H=Temp||[OFF || B0 | ||[Event ‘|

Passo 06: Detecgdo de Movimento
Pressione a tecla "Return” para retornar ao menu de configuragdo de Alarme “ALARM SETUP” e
entrar na interface de detec¢do de movimento “MOTION DETECTION.

Mudangas ambientes serao
detectadas com facilidade quando a
sensibilidade é alta (H), a mudancga de
brilho e cor também ira disparar um
alarme.

Este modo de alarme é recomendado

somente em casos especificos.

-21-
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Com o controle remoto, estabeleca dois pontos diagonais para delimitar a area de deteccdo e, dentro

dessa area, sempre que um movimento for detectado o sistema ira disparar o alarme.
O usuario podera pesquisar eventos por alarme detectado em "Configuragdo => Log Search",
nomeando "CHL MD Alarm".
Para definir a area de detecgdo siga os seguintes passos:
e Selecione a opgdo "SETUP" e pressione "Enter" no controle remoto para entrar na interface de
configuragdo de detec¢do de movimento;
e Selecione o primeiro bloco (amarelo) na tela quadriculada (o bloco muda para azul) e pressine
"Enter";
e Selecione o segundo bloco demarcando-o na diagonal do primeiro e pressione "Enter".
e Feito isso, uma area retangular serd formada e definida como area de deteccdo de movimento.
e Por fim, pressione o botdo "Voltar" para retornar ao menu anterior e pressione "SAVE".

Passo 07: Configuracdo de Acoplamento
Pressione a tecla "Return" para retornar ao menu de configuracdo de alarme e entrar na interface de
configuracdo “LINKAGE SETUP”. O AD1404-HD fornece duas saidas de alarme, ¢ possivel selecionar a opgao

“None” (nenhuma) ou “Output 17 (saida 1) ou “Output 2” (saida 2) no menu. As saidas oferecem nivel alto (12

V) para acionamento de outros dispositivos optoeletronicos quando o alarme ¢ disparado.

Output | NLuk |Wmu1f1

[Non [OFF [OFF
HDDBTp (N |.|‘ [OFF [OFF
WHutanl ‘
— Outputd
WL JNQHE

ﬁpnwd

Motion

VideolLoss
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ﬁ Concluidas as definicdes, mova o cursor até a tecla “SAVE” e pressione a tecla "Enter"
do controle remoto para salvar as configuragoes.

3. Ferramentas:

Passo 01: Configuragéo
Pressione a tecla "Return" para voltar ao menu de configuracdo principal “SETUP MENU” e
selecione o icone de ferramentas "TOOLS" para entrar na interface de configuragdo onde, dentre outras fungoes,

pode-se importar/exportar a configuracdo usando o cartdo SD ou recuperar a configuragdo padrao do MDVR.

o'

GENERAL RECORD ALARM __TOOLS d ) FORMAT

2 2 B

PER | PHERALS SEARCH SYSTEM INFO

Disgk manage, Config manage, Log search Config file manage

ﬂ 0 3G/4G e o Wi-Fi devem ser desativados antes da exportacio, importacio, atualizacio e
operacao LOGO.
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Passo 02: Formatagcdao SD CARD
Pressione a tecla "Return" para voltar ao menu ferramentas “TOOLS” e entrar na interface de
formatacdo “FORMAT” para escolher a midia que sera formatada.

)

® SD2

CAUTTON

sure to format?

EL|

1. O cartio de memoéria SD CARD deve ser formatado antes de ser colocado em operacio.

i A 2. Certifique-se de niio haver dados importante no cartio, pois a formatagio ira limpar todos os |

Passo 03: Busca de Log
Pressione a tecla "Return" para voltar ao menu ferramentas “TOOLS” e entrar na interface de
configuracdo de Pesquisa de Log.

O fundo verde no calendario
indica que o sistema gerou log
na gravagiao e pode ser
pesquisado, selecione data,
hora e tipo.

Time [00:00:00] End Time [

4. Gravacao de Busca & Reproducio

Pressione a tecla "Return" para voltar ao menu principal “SETUP MENU” para selecionar a opgao
“SEARCH” e abrir a tela de “RECORD SEARCH” para reproduzir o arquivo de video fruto da pesquisa
realizada.

O fundo verde do calendario indica que ha registros que podem ser pesquisados simplesmente por data,
hora, tipo de registro e o canal correspondente.
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GENERAL RECORD

2D &

PERIPHERALS | __SEARCH J SYSTEM INFQ

Replay the record

DATE (2016/07/28
CH TYPE

01

0l
00:00:01 Q03 00 7
00:00:01 003 00 HDI
00:30:00 01 00 D1 B M
00:30:00 01 00 SE0H B35 1M
00:30:00 01 00 7201 164M

003000 01 00 HD1 VA 1M

(LA

5. Configuracio de Periféricos

Pressione a tecla "Return" para voltar ao menu principal “SETUP MENU” e selecionar o icone
“PERIPHERALS” para entrar na interface de configuragdo dos periféricos que fazem parte do sistema
instalado: PTZ SETUP; WIRELESS SETUP; WIFI SETUP; OIL; SERIAL ¢ BSM.

Q * 0, I S
‘ i __’ ‘m, Pr : "-‘. 21N \ o
GENERAL |:> _PIZ SETUP) WIRELESS SETUP  WIFI SETUP oIL

SERIAL BSM

-~

SYSTEW INFO

FTZ and VG
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Passo 01: PTZ

Na tela da configuracao periférica “PERIPHERALS SETUP” selecione o icone “PTZ SETUP” para
configurar a camera PTZ, conforme figura abaixo:

[CH~1
Protocolo: PELCO-D ou PELCO-P. (PELCO-D[Y
1200}y
M
H

Taxa de Transmissao: 1200 / 2400 / 4800 / 9600,
dependendo PTZ.

Havendo outras PTZ, defina os enderegos para
facilitar a identificagdao; o valor do enderego
correspondente de cada PTZ pode ser inserido
diretamente.

Passo 02: WIRELESS

Pressione a tecla "Return" para retornar ao menu “PERIPHERALS SETUP” e selecionar o icone
“WIRELESS SETUP” para configurar a rede sem fio.

Quando o SIM CARD (3G/4G) ¢ utilizado no MDVR e as informagdes enviadas para a plataforma via
internet, a discagem sera ativada e uma comunicagdo adequada deve ser escolhida, de acordo com o formato de
rede da operadora.

Existem diferengas entre as versdes de software 3G e 4G, como mostrado na figura abaixo; preencher
os campos com as informag¢des fornecidas pela operadora da rede de telefonia celular local.

#HHEse ETEI BB (ERE T
3] L EVDO [ el [ WCDMA__
AR =P NS Sonet |
Hly 25 S
AR AR#
o I I =B =

& [E B EWCDMA

Center=Num

User Name |card

r Name [card

e]jml\\u

oe! RELE!

Auth Mode [Non

Interface para software 3G Interface para software 4G
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i 1.  Saindo dos menus e pressionando o botio INFO do controle remoto é possivel ver as i
i A informacdes 3G/4G. Se o sinal estiver normal, a operacio de discagem sera bem sucedida. i
E 2.  Para finalizar, mova o cursor para o “SAVE” e pressione "Enter" para salvar. i
Passo 04: WI-FI
Pressione a tecla "Return" para retornar ao menu “PERIPHERALS SETUP” e entrar na interface
“WIFI SETUP” para configurar o endereco IP, o SSID desejado e submascara do Wi-Fi entre outras.

WIFI-Mode Internal|d
Selegao obrigatoria inable |OFF H GetIp Mode

ot [IntSs

Intss
O dispositivo ira verificar se a : : |
192 e, 000, Zh1
interface RJ45 esta ligada ao médulo

externo através do IP o servidor ird (192, 168, 000, 001]

verificar se a conexdo WI-Fl esta e [OFF

ativada através do SSID. Auth Mode [OPEN

pt=Type NONE

Fals [k o e o ofe o

1.  Quando o SSID do MDVR for configurado, o SSID correspondente sera necessario para que

1 1
1 1
1 1
| |
i o Wi-Fi realize o auto-download; i
1 1
i 2. Outras opcoes podem ser definidas conforme necessidade e, apos a configuragio, mova o i
1 1
| |
1 1

cursor até a tecla “SAVE” e pressione "Enter' para salvar.

Passo 04: OIL

Pressione a tecla "Return" para retornar ao menu de configuragdo de periféricos “PERIPHERALS” e
acessar a interface “OIL SETUP” para configurar os pardmetros que irdo indicar o consumo de 6leo. Este
recurso sera ativado somente quando houver um sensor de nivel de 6leo conectado ao MDVR.

COEF. = Cap. Tanque (L) x 100% ENABLE

Alt. Tanque (mm) COEFR, [00100] L/MM
O coeficiente é fixado de acordo THRESHOLD [0050] ML
com o tamanho do tanque de
6leo para indicar quanto da
capacidade correspondente a 1
litro de dleo.
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Passo 06: SERIAL

Pressione a tecla "Return" para retornar ao menu PERIPHERALS” e acessar o icone “SERIAL
SETUP” para configuraa a porta serial. Esta configuracdo requer conexao com os dispositivos para definir os
parametros de acordo com as caracteristica de cada dispositivo serial, normalmente sdo utilizadas as
configuragdes padrio.

rial Dev [Interco

Baudrate ) | " [9600 H

i 1. Com o dispositivo RS232 externo conectado, defina o sensor que sera utilizado na porta i
i A serial 1 e/ou 2, conforme estabelecido na configuracio do nome do dispositivo. i
E 2.  Depois de configurado, mova o cursor para a tecla “SAVE” e pressione "Enter" para salvar. i
Passo 07: BSM
Pressione a tecla "Return" para retornar ao menu “PERIPHERALS” e entrar na interface BSM.
Depois de preenchidas as opcdes de BSM nesta interface, serdo exibidas o nome da estagdo ou outra informagao

relacionada com o veiculo no respectivo servidor.

LineNum  [Lin:
(Up
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6. Informacdes do Sistema

E possivel acessar as informagdes do sistema acionando a tecla “INFO” no controle remoto quando o
monitoramento estive em “QUAD VIEW” ou por meio do menu principal “SETUP MENU” escolhendo a opgéo
“SYSTEM INFO” e pressionando “Enter”, conform mostra as figuras abaixo:

GENERAL RECORD ALARN TOOLS

28

PER | PHERALS SEARCH

Vehicle Milea

AD1:0, 0V ADZ:0, OV
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APENDICE - I: PERGUNTAS FREQUENTES

O que fazer quando nao se consegue resolver um problema do produto?

Enviar uma correspondéncia para o departamento técnico do fornecedor informando o numero de série do
produto, a versdo do software ¢ uma descricdo detalhada do problema encontrado, para que seja feita uma
analise na busca da solugdo do problema.

O que fazer quando o MDVR néo apresentar sinal na saida de video?

a. Certifique que ha alimentagdo no MDVR. Se apenas um indicador azul estiver aceso, significa que o
dispositivo esta em modo de espera e ndo ligado. Verificar também se a cabo vermelho e o cabo
amarelo estdo corretamente conetados, do contrario o MDVR nao ligara;

b.  Verifique se o monitor esta corretamente ligado e selecionado para entrada AV;

Verifique se os conectores dos cabos das cdmeras de video estdo conectados corretamente;
Verifique se a fechadura do modulo estd travada e a porta de protecdo bloqueada, do contrario o

MDVR nao entrara em operagao.

O que fazer quando o conector da cimera é diferente do conector de entrada de video do

MDVR?

O MDVR utiliza conector de 4 pinos, se a cdmera oferece outro tipo de conector, por exemplo BNC, utilize

um adaptador.

O que fazer se 0o MDVR nio esta gravando, mesmo quando esta ligado e a midia esta instalada?

a. Verifique se o SD CARD foi formatado, caso contrario siga os passos para formatagdo, conforme
indicado neste manual.

b. Verifique se o canal de gravacao esta desligado ou se o tempo de gravagdo foi definido. A gravagdo
ndo estara disponivel quando o tempo ndo foi definido dentro do quadro de gravagao.

c.  Verifique se o SD CARD esta encaixado corretamente, a luz de indicagdo do SD CARD deve estar

acesa no painel frontal.

Um arquivo de gravacio foi perdido ou nenhum arquivo de registro foi encontrado dentro de

um determinado periodo de tempo?

a. Analisar o periodo de tempo entre o arquivo de video final e o perdido e o primeiro arquivo de video
recuperado.

b. Certifique-se que 0 MDVR estava ligado no periodo de tempo pesquisado ou se o retardo de gravagéo
definido atuou durante o desligamento, descarga e carregamento.

O PTZ do veiculo nfio atua e nio se consegue girar para cima, para baixo, direita e esquerda?

Verifique se o protocolo e a taxa de transmissdo do PTZ e as demais configuragdes estdo corretamente
parametrizadas no MDVR; se o enderego ¢ coerente ¢ se o video do canal selecionado foi maximizado
quando iniciou o controle do PTZ; por exemplo, ao controlar o segundo canal, a imagem no segundo canal

de ter sido maximizada para que o controle PTZ.
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Problemas relacionados ao GPS

1. O mddulo GPS esta presente, mas nao ha informacao das coordenadas?

a. Certifique-se que a midia de gravagdo esta corretamente contactada.

b. Certifique-se que a antena do GPS nio esteja danificada, em local apropriado, livre de obstaculos que
possa impedir o acesso do sinal e corretamente conectada. Atengdo! Ha filmes de vidro que podem
reduzir o sinal de GPS.

c. Se o teste for realizado em ambientes internos ¢ a antena de GPS for colocada em abinete interno

blindado, recomenda-se mudar a antena para um ambiente externo.

2. A posicao geografica do GPS nao esta sendo exibida com precisio no mapa?

Partindo do principio que o GPS estd corretamente instalado e com o sinal valido, o desvio pode ser
causado pelo limite de precisdo dos equipamentos comerciais ou pela interrupgdo do sinal; o mapa de
satélite pode ter algum desvio por uma questdo de seguranga. Em geral, este problema pode ser resolvido

pela utiliza¢do da corregdo GPS.

Problemas relacionados ao 3G/4G WIRELESS

1. O que se deve observar quando se usa 0 modulo 3G discado?

a. Se o médulo WCDMA wireless ou EVDO for selecionado, as configuracdes do modulo sdo diferentes e
dependem também do modelo utilizado, assim, deve-se verificar a compatibilidade entre o modulo
utilizado e do cartdo SIM. Nao use cartdo de Telecom em dispositivos habilitados para WCDMA.

b. Verifique se o IP do servidor ou da porta esta definido corretamente e se o sinal 3G/4G ¢ suficiente para
conexao discada e se a discagem foi bem sucedida.

C. Verifique também se a antena 3G/4G estd devidamente conectada, pois se o sinal esta fraco pode
resultar na falta de acesso.

d. Certifique-se sempre se o cartdo SIM possui crédito o suficiente.

2. O que devemos fazer quando nenhum video € reportado via 3G/4G?

Pressione a tecla "INFO" para acessar as informagdes do sistema e verificar se o cartdo SIM esta presente,
inspecione a intensidade de sinal e o status de discagem. Verifique se a antena esta devidamente conectada.
Certo que o cartdo SIM tem crédito suficiente procure substitui-lo por outro para verificar se o problema
ndo estd no cartdo. Faga um checkup sobre a configuracdo se foi colocada corretamente.

3. Sinal 3G/4G ¢ intermitente e o video ndo é bom.
A tecnologia WCDMA e EVDO tem boa cobertura ¢ o 4G veio para melhorar a cobertura e a banda
fornecida. Quando ndo ha sinal em algumas areas montanhosas ou o sinal é fraco devido a restri¢des de rede
locais urbanos, o video sobre interrup¢des ou nao sera visualizado. Neste caso, verifique se a velocidade

(FPS) esta muito alta, pois quando a condi¢ao da rede € pobre e a velocidade € elevada, isso pode ocorrer.

4. Conexao é impossivel, mesmo quando o sinal Wi-Fi é superior a 60dB.
Se o WiFi estd configurado corretamente a conexao ndo tera problema quando a intensidade de sinal é de
até 60dB. Se o dispositivo ndo é encontrado na LAN, veja se SSID e senha estdo configurados e se o

endereco IP foi configurado. Verifique se o tipo de criptografia e modo de autenticagdo esta configurado.
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Problemas relacionados com CMS

1. O MDVR esta ligado, mas o CMS nao exibe informacdes do veiculo e nem o video?

Verifique o status do servidor de recebimento de dados central (ligado e on-line) e, em seguida, o niimero
do equipamento que estad causando conflitos. Depois, verifique se o IP e o nimero da porta estdo
configurados corretamente para o servidor. Tenha certeza que MDVR envia informagdes para o servidor
central via 3G ou WiFi. A rede 3G deve estar corretamente selecionada, por exemplo, WCDMA e EVDO
correspondem ao cartdo SIM. Verifique se a antena estd devidamente conectada, se o ponto de acesso de
dados e nimero esta configurado corretamente.

Se ainda assim ndo funcionar, colete todas as informagdes possiveis e envie ao suporte técnico para analise.

2. O MDVR esta online, mas a imagem de video nao ¢ exibida?

Defina um subfluxo menor para transmitir as imagens. Quando o subfluxo estd muito alto o bloco ou a taxa
de transmissdo fica lenta devido ao limite de upload da rede a transmissdo de video pode ser seriamente
afetada devido ao sinal de rede fraco ou intermiténte.

3. O MDVR envia informac¢des para o CMS enquanto o video nao é mostrado apés um
periodo de tempo?
Com o MDVR operando normalmente hé trafego para o cartdo SIM e se esse funciona corretamente ele
envia as informagdes para o CMS, do contrario, substitua o cartdo por outro para testar; verifique se o

nimero do MDVR néo foi adulterado, a informagéo de veiculo deve ser enviada novamente para o servidor.
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Apéndice — 2: Referéncia de Espaco de Meméria

Correspondéncia de Qualidade de Imagem e Espaco de Gravacio

Qualidade da
imagem 1 2 3 4 5 6 7 8
Resolugao
D1 900 670 540 450 390 350 315 280
Espaco HD1 560 420 335 280 245 220 195 175
de
CIF 350 260 210 175 150 135 120 110
Gravacao
M/h 960H 904 792 680 567 455 343 229 173
720P 1804 1355 905 680 455 343 229 173

A tabela acima mostra 0 espago de gravacdo ocupado por uma imagem em uma dire¢do por hora. Esta tabela
serve apenas de referéncia.

O tamanho do arquivo de video varia com a mudanga de iluminacdo e movimento do objeto no canal. Para
economizar espago em disco é vidvel desativar o canal de 4udio e o canal de video indesejavel.

FERRAMENTAS DE PREPARACAO PARA A INSTALACAO DO MDVR

Instalagdo: prepare os furos para a montagem antes da instalacdo. A seguir apresentamos as ferramentas mais

comuns que podem ser utilizados:

# Nome Especificacao Descriciao
01 | Multimetro Comum Medidor elétrico

02 | Broca Acgo Rapido | Para perfuragdo

03 | Controle Remoto Especial Para verificagdo de erros

04 | Testador Energia Comum Teste de circuito elétrico

05 | Monitor Especial Para verificacdo de erros

06 | Descascador Fios Comum Para descascar fios

07 | Chave de Fenda Comum Retirada e aperto de parafusos
08 | Chave Allen Comum Retirada e aperto de parafusos
09 | Fita Métrica Comum Para medidas

10 | Alicate de Corte Comum Para cortar

11 | Alicate de Bico Comum Para apertar

12 | Chave Fenda Elétrica Comum Para retira e aperto de parafuso
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ITENS AUXILIARES DE INSTALAGAO DO MDVR

# NOME FIGURA # NOME FIGURA

_ CABO DE
CORDAO DE
1 2 ACC
ENERGIA
-l S
/ PRENDEDOR S
3 | PARAFUSOS Z &Y = 4 of = | "%
. ‘w , FIOS o ' b ~

b W o

ABRACADEIRA

6 |

5
PLASTICA ANTICHAMA
FITA
7
ISOLANTE
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