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Dicas e Instrugcoes de Seguranga

Antes de instalar e utilizar o dispositivo, leia atentamente o seguinte aviso.

Mantenha este manual em um local seguro para futura referéncia.

O dispositivo utiliza fonte de alimentagao DC. A faixa de entrada DC é de 8V- 36V. Por favor, atente-
se ao VDD e GND ao conectar a alimentagao, afim de evitar um curto-circuito no DVR.

> Apés a conexdao da camera ao DVR, a energia de alimentagéo inicial deve ser
superior a 30W (o consumo de energia especifico varia de acordo com o equipamento
externo instalado).

> Da fonte de alimentagdo ao DVR, todos os cabos de energia deve ter assegurados
um didmetro que seja espesso o suficiente para suportar mais de 60Watts. Por exemplo,
guando a tensdo de saida da fonte de alimentagao do veiculo é de 12V, a linha de fonte deve
suportar 5Amps ou mais;

> Instale o equipamento em ambiente seco; evite umidade, gotejamento, borrifo de
agua, etc.

> Para prolongar a vida util do equipamento, instale-o na parte de baixa vibragao do
veiculo.

> O equipamento deve ser instalado na ventilagdo interior do veiculo, ndo em
ambientes préximos;

> Assegure-se de que o equipamento esta longe da fonte de calor no veiculo, e nao
possui artigos empilhados;

> Mantenha também afastado de ambientes eletromagnéticos, longe de interferéncias;
> Certifique-se de que passageiros e motoristas nao possam interferir ou danificar
gualquer componente do equipamento.

> A instalagao e todos os materiais devem suportar o peso da fuselagem.

> Recomenda-se que o cabo de alimentacido possua resisténcia ao calor, involucro a
prova d'agua e a prova de 6leo, para que possa impedir o curto-circuito ou a quebra devido
a vibracao continuada no veiculo.

> Na auséncia de orientagao profissional, ndo abra ou remova o equipamento.
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Introducao

O presente manual trata das caracteristicas e especificagdes de um modelo de DVR veicular,
0 qual possui capacidade para 8 (oito) canais de monitoramento e gravagao de video, além de

realizar o armazenamento e a transmissao dos dados de registros através de tecnologia sem fio.

Assim, no manual sdo descritas as funcbes e consideragdes dos modulos presentes no
equipamento, as defini¢gdes de sinal no conector do painel traseiro, além da definicdo da interface e

das operacdes do usuario. Para mais detalhes, consulte o indice.

Estado

Este manual pode conter qualquer informagao técnica imprecisa ou impressa de forma
incorreta, além de ter seu conteudo atualizado sem agendamento ou aviso prévio, sendo qualquer

novo conteudo adicionado em versao posterior.
O produto esta sujeito a melhoras ou atualizacbes de sua descricdo ou de seu de seu

programa. Sendo assim, podem ocorrer divergéncias entre o descrito neste manual e a versao real

do produto.
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1. Introdugao ao Sistema

1.1

Caracteristicas do produto

» Modo de Compressédo H.264/H.265, Entrada de Video para até 8 Canais AHD

720P/1080P, para monitoramento e gravagao de imagens;

» 2 Canais de saida de video, contendo suporte para 1 Canal de saida analdgico e um

digital;

» Sistema de arquivos pré-alocado exclusivo que protege a integridade dos dados, e

evita a fragmentagao do cartdao SD, garantindo dados estaveis e completos;

» Interface plana, com suporte a controle remoto ou mouse via tela LCD e possibilidade

de configuragao direta via app mobile;

» Suporte a monitoramento remoto em tempo real via smartphones 10S/Android;

» Faixa de tensdo de 8-36V com baixo consumo de energia e protecao contra

sobrecarga, subtensao, curto-circuito, conexao reversa e outros tipos;

» Saida de alimentacdo DC 12V e DC 5V, podendo oferecer alimentagio constante
para diversos periféricos, como cameras, telas pequenas, entre outros com uma saida

maxima de 1,5A.

» Armazenamento através de cartdo SD (suporte para até 2 micro SD cards de 256GB

cada) e HDD (Até 2TB 2.5”) protege contra danos causados por choque e poeira;

» Protegao contra desligamento: Sistema UPS permite que o dispositivo opere por 8-
11s apds queda de energia (incluindo da bateria), para garantir a integridade do video e

auxiliar na investigacéo de acidentes;

» Suporte a fungao de alarme de fotografia automatica, leitor POS integrado, suporte a

cartdo inteligente para registrar status de login/logout do condutor;
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» Modulos GPS e G-Sensor integrados, podendo obter informagdes de

posicionamento, velocidade, frenagem e impacto, dentre outros dados pertinentes;

» Suporte a médulo Wi-Fi e hotspot Wi-FI (compartilha max. 6 IDs), além de médulo

de comunicagao 3G/4G integrado;

» Suporte a alarmes de desvio de faixa e de entrada e saida de area, com

capacidade para salvar até 16 linhas e areas;

» Entrada de alarme de 6 canais (abertura/fechamento de portas, freio, ré entre
outros podem ser configurados), e saida de alarme de 2 canais, com suporte a 2

canais de entrada analogicos;

» Suporte a controle PTZ, intercomunicador bilateral, alarme manual, entre outros

periféricos;

» Funcéao de delay de desligamento, podendo entrar em estado de hibernagdo de
consumo ultra-baixo, gracas a bateria imbutida de 3.7v/600mAh (Max 1200mAh),

sendo que o GPS continua atualizando a posigao;

» Suporte a fungédo de chamada de voz, com microfone e auto-falante integrados ao

dispositivo;

» ADAS integrado (Alertas de alta eficiéncia: detec¢éo de desvio de faixa, deteccao

de colisdo com veiculo frontal, sistema de avisos avangado).
» DSM integrado (Alertas de alta eficiéncia: fadiga, distragéo, fumaca, entre outros).

» Algoritmo de deteccao de ponto cego BSD integrado (Alertas de alta eficiéncia:

pessoas, veiculos, bicicletas, entre outros).

» Tamanho: 180mmx60mmx170mm
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1.2  Aparéncia

As imagens a seguir ilustram a aparéncia final do dispositivo.

Visao frontal do dispositivo

Viséao traseira do dispositivo
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1.3 Controle Remoto
Funcao

Botédo de Energia e de Espera, Reservado.

Tecla de acesso as configuragdes do sistema.

[0 — 9] Teclas: No modo de configuragdo, 0-9 é usado para selecionar
0 numero de itens de menu. No modo de reproducgao, a tecla 1,2,3,4
selecionam a reprodugao em um canal especifico, e o botdo ESC para
a reproducao de 4 canais simultaneos.

Voltar a imagem de visualizagdo ou menu anterior.

Botédo Enter: botdo para definir os pardmetros do sistema,

selecionando, alternando e confirmando.

Imagem

AV Tecla de diregcao: cima, baixo, esquerda, direita.
@ Exibir informagdes do sistema no modo de monitoramento.
Botao de rebobinar. No modo de reprodugéo, pressione este botédo
€D | para selecionar as velocidades 2x/4x/8x/16x. Pressione o botéo play
para retornar ao normal.
o Botao Play.
Botao Avangar. No modo de reprodugédo, pressione este botao
(> ] para selecionar velocidade 2/4/8/16x. Pressione o botao play para
retornar ao normal.
@ Botdo excluir. Mfohts Dk
ap Botao de Pausa. (= ) Botao de Parada.
== Pagina de Reproducgédo / Avangar para o parametro / Aumentar
€ abertura.
[ — ] Pagina de reprodugéao / Voltar do parametro / Diminuir abertura.
GD Tecla de Funcao PTZ. (F1) Atalho de Chamada.
(F2] Configuracao rapida. @ Tirar Fotos.
[Outros Reservado.

Dica: Na interface de visualizagao de video, vocé pode executar as seguintes agoes:

- Pressione F2 para entrar na Configuracgao rapida; vocé pode alterar o nimero do dispositivo,

o IP do servidor e as informag6es da porta;

- Pressione LOGIN para entrar no menu. Senha de entrada direta padrdao: Administrador:
666666, Usuario: 000000;
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- Pressione INFO para exibir a intensidade do sinal, o status da conexao discada, as versoes
de hardware e software, a capacidade de armazenamento, etc.

- Pressione os botdes de 1 a 8 para ampliar o video do canal correspondente, pressione 9 ou
ESC para retornar a visualizagao total dos canais. Pressione a tecla de reproducéo para iniciar

diretamente a reproducao do video;

1.4 Painel frontal e traseiro

1.4.1 Indicadores Frontais

— Mi!c =t T : -rvww—\\
L I Richmor wae B Menu
A0 oE " ]

AV Out USE DB E F !
_________________________________ [w]———— Fa I
T T iyl Sl Ly Foll
. =l Pript
S0 | c > |
SiM Vehicle Data Recorder /

1- Trava HDD: Utilizada para descarregar o Disco Rigido; (O dispositivo desligara
automaticamente se iniciado com a trava de HDD aberta)

2- MIC: Microfone de entrada de audio integrado;

3- AV OUT: Saida AV de definicao padrao;

4- |R: Orificio de recepgao do infravermelho para envio dos sinais do controle remoto;

5- D9: Coletor de dados do terminal, localizado abaixo do painel USB DBSY;

6- USB: Para importacao e exportagao de dados como video e logs, apés o dispositivo
ser desligado, insira 0 USB com firmware de atualizagao, ligue o dispositivo, e entao

realize a atualizagéo (Nunca desligue o dispositivo durante a atualizagao).

O LED indicador aparecera como o demonstrado apds um disco USB ser inserido:
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NRy — 1 1. Export data to law enforcement device
PARAN i.l".lPﬂRT — 2 2. Import device parameter configuration file to device
PARAM EXPORT — 3 , S ‘
SUSTEM LIPGRADE—4 3. Export device parameter configuration file to USB disk

4. Device update

1- Exportar dados para imposicao de regras do dispositivo;

2- Importar arquivo de configuragao de parametros pro dispositivo;
3- Exportar arquivo de configuragao de parametros para disco USB;
4- Atualizar dispositivo;

7- Visor LED: Mostra o status do veiculo e informagao do condutor, informagbes de

direcéo, etc.

1.1C card status; Battery status; Recording Status;
Server connection Status; 3G/4G Status (left to right)

DATE :1/-04-13
TIME :16:16:03

SPEED:000Rn/h

BEoign

2.The current date of the device

3.The current time of the device

4 The current speed of the device

1- Status do IC Card (Presencga ou auséncia); Status de Bateria; Status de
Gravagao (Ativo — gravando normalmente, Oscilando — sem disco ou disco
com erro); Status de Conexao do Servidor (Ativo — conexdo bem sucedida,
Oscilando - falha de conexao); Status do GPS (Ativo — localizado com
sucesso, Oscilando - falha de localizagao); Status 3G/4G (Ativo — discagem

bem sucedida, Oscilando — Auséncia de cartdao SIM ou falha de discagem)

2- A data atual do dispositivo;
3- A hora atual do dispositivo;
4- A velocidade atual do dispositivo;
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8- Botoes do visor LED

——=  Menu: Entre no menu ou volte para o prévio

3

Cima: Mover cursor para cima

Baixo: Mover cursor para baixo

Confirmar: Entra no préximo menu

Imprimir: Imprima as informacdes de direcao

Estrutura de Menus:
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9- HDD/SD/SIM: Quando a trava HDD estiver aberta, a tampa do painel HDD/SD/SIM
pode ser aberta e até 2 SD Cards e 1 SIM Card pode ser inserido.

10-Instrucoes do IC Card de identificagdao do condutor (opcional)
O primeiro uso do IC Card requer um leitor de cartdo para escrever as informacdes
do condutor. Quando for inserir o cartao, fazé-lo no slot apropriado para IC Card,

com o chip voltado para cima.

Este lado para cima

1.4.2 Indicadores Traseiros
AV 1-4

AV 58 AV OUT

©
©0° 0@@@

AN OUT

@@@@

INABRETAN MICAS BD/GPS
©)
232
Power Input 485 VO Alarm port  40a6 i
CAN oFsS

Intercom Handle

Entrada de alimentagao: Suporte 8-36V DC, com cabo vermelho (positivo), cabo preto
(negativo) e cabo amarelo (ignigao).

232/485/CAN: Conectores para periféricos

Intercom Handle: Conecte microfone/alto-falante para o sistema de intercomunicador
I/0 Alarm port: Sensores, Alarmes de entrada/saida, etc.

4G/3G: Conecte a antena 3G/4G

GPS: Conecte a antena GPS
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AV 1-4: Suporte a entrada de audio e video (Nestas entradas é possivel conectar as
cameras ADAS e DSM)

AV 5-8: Suporte a entrada de audio e video

AV OUT: Saida de video para conexdao com monitor

1.4.3 Conexao ADAS/DSM/BSD

= _ BSD camera
-~ ABAS cam
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1.5 Introduc¢ao ao Produto

Antes de utilizar o dispositivo, certifique-se de ler todo o conteudo aqui apresentado.

> Conexao de energia do dispositivo:
Apenas conecte o DVR a fonte de alimentacao; a alimentacdo das cameras e monitores é

feita diretamente pelo dispositivo, os conectores avidnicos séo integrados na saida DC 12V.

> Use a chave de igni¢ao para controlar o atraso de gravagao de video:
O cabo vermelho deve ser conectado ao polo positivo da bateria, o cabo preto deve ser
conectado ao negativo, e o cabo amarelo deve ser conectado a igni¢do independente ou

positivo independente.

> Ligacao para uso continuo (Normalmente utilizada para testes de bancada):
O cabo vermelho e amarelo devem ser conectados juntos ao polo positivo da bateria,

enqguanto o preto se conecta ao polo negativo.

> Conexao de Camera Padrao BNC:
Se nao for utilizada camera com conector avidnico, utilize o cabo de conversao avidnico para
BNC+alimentagéo. O lado preto € uma saida de 12V DC, o lado branco é uma saida de

audio e o lado amarelo € uma saida de video.
Atencgao: Se o tipo de camera e o modo de configuragdao do DVR (AHD HD / Analégico
|/ Hibrido) nao corresponderem, sera exibida mensagem de perda de video. No modo

hibrido os canais 1 e 2 sao canais AHD HD e os canais 3 e 4 sdo analégicos.

Para obter um melhor efeito de amortecimento no HDD do DVR, instale o dispositivo

horizontalmente.
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2. Parametros do Dispositivo

Item Parametros

oS Linux
Linguagem Chinés / Inglés / Outros (Pode ser personalizado)
Compressao de Video H.264/H.265
Velocidade da CPU 1.2 GHz
Capacidade Flash 32MB NOR + 128MB NAND
Capacidade RAM 1GB
OoSsD Sobrepde informagdes como data, hora e ID do veiculo.
Suporte a tela LED externa, configuragao via controle remoto ou
OSD Gréfico
USB.
GUI
Interface de
. Mouse.
usuario
Entrada de 8 Canais AHD HD entrada analdgica, conector aviénico 1.0Vp-p,
Video 75Q.
Saida d Saida composta de 2 Canais, 1.0Vp-p, 5Q, entrada VGA (opcional),
aida de
Vid 1 Canal / 2 Canais / Segmentagao de imagem 5/4 / Segmentagao de
ideo
imagem 9/6
Previ Opcdes de visualizagao de 1 Canal a 9 Canais simultaneos, e
révia
< suporte a visualizagdo em tela cheia manual/ativada por evento.
o
3 Resolucao 1080P/720P/D1/HD1/CIF; Suporte 8 canais full 1080P
?, Qualidade o o ) o o
be) 0-7 niveis, 0 é o nivel mais alto, 7 € o nivel mais baixo.
Y da Imagem
o
CIF: 256Kbps ~ 800Kbps, qualidade de imagem multinivel opcional
Kbps para D1: 400Kbps ~ 1Mbps, qualidade de imagem multinivel opcional
gravacao 720P: 640Kbps ~ 2Mbps, qualidade de imagem multinivel opcional
1080p:1024Kbps ~ 4Mbps, qualidade de imagem multinivel opcional
Modo de ) . .
. Ignicdo acionada, gravagao temporizada, gravagao de alarme, etc.
Gravagao
Entrada 8 Canais
Frequéncia
£ . 8/16K
Audio | de Sampling
Interface de Conector aviénico 12M-4B de 4 nucleos/ Conector de headphone
Saida 3.5mm de 4 nucleos
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. Canal de
Audio . 3 Canais
Saida
GPS/BD Suporte a modo de posicionamento duplo
Preciséao <10m(95%)
o Tempo de Em ambientes quentes: até 5s
Posigcao
inicializagao Em ambientes frios: até 45s
Repeticao
1s
de posicao
Tipo de
Suporte TDD-LTE, FDD-LTE com transmissdo 4G embutida.
Moédulo
UMTS: 850/900/1900/2100 MHz
Frequéncia HSUPA/HSDPA: 850/1900/2100 MHz
GSM/GPRS/EDGE: 850/900/1800/1900 MHz
Protocolo UDP, TCP/IP
3G/4AG Servico de
HR/FR/EFR/AMR
Voz
Servico de
SMS
Mensagem
Frequéncia
de EGSM850/900 2W, GSM1800/1900 1W, WCDMA 0.25W
transmissao
Tipo de
. STN, Luz de fundo amarela-verde, caracteres pretos.
Visor
Tamanho do
Visor . 54*28mm
Visor
Resolugao 132*64 em tela, espagamento de pontos 0.39*0.39mm
Visualizacao Exibe até 4 linhas de texto.
Consumo de
Energia da <7.2W
Fonte
Energia DC+8~+36 VDC+8~+36 entrada de alimentacao adaptativa, com
Intervalo de
. protecdo contra sobrecarga, subvoltagem, curto-circuito, conexao
Operacao da _ _
reversa e outras fungdes; Suporte a interruptor temporizado e
Voltagem

funcao de delay de desligamento.
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Consumo
Maximo de < 30W (Imprimindo)
Energia
Consumo
Tipico de < 18W (4 Canais AHD HD com entrada analdgica)
Energia
Consumo de
Energia em <1W
Standby
Corrente de
12V@1A
Saida +12V
Corrente de
5V@1A
Saida +5V
Forma de
. Térmica
Impressao
Velocidade
_ de 30mm/Segundo
-_% Impressao
§ Largura de
) . 48mm=0.5mm
o Impressao
Resolucgao 8 Pontos por MM
Largura do
< 48mm
Papel
6 Canais de entrada de alarme 10, 2 Canais de entrada AD, 2
Entrada de Alarme Canais de entrada de pulso de velocidade, com func¢ao de ligagcao

de alarme.

2 Canais de saida de interruptor, ligacao de som e alarme de luz,

Saida de Alarme
corte de dleo, etc.

2 Canais RS232, pode ligar sensor de combustivel, tela de

Interface de publicidade LED, entre outros periféricos.

Comunicagao 1 Canal com interface 485, com suporte para PTZ

1 Canal com interface CAN
Armazenamento Suporte a Disco Rigido 2.5” até 2TB + 2 SD Cards até 256GB cada
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3. Descricao da Interface de Video em Tempo Real

3.1 Interface de Monitoramento em Tempo Real:

A visualizagao da interface de monitoramento em tempo real é exibida da seguinte maneira:

Real-time time and dats 3G/4G Signal strength

ERHEEE 3GAGIEBIE GPS status

Sl
Status of Connetion
with server

Video Loss

# EHEER
R
£ o
Channal N Recording Mo recard

a- No primeiro quadro tempos a sobreposicdo, que exibe os dados de data e hora
especificos do registro em tempo real;

b- No segundo quadro é possivel visualizar os indicadores de GPS, sinal 3G/4G e conexao
com o servidor;

c- No terceiro quadro temos indicado o nome do resp ectivo canal, sendo todos os canais
devidamente nomeados;

d- No quarto quadro temos o indicador de estado do video, sendo que no exemplo o

indicador aponta para perda de video;
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3.2 Tipos de icones de status de sinal do dispositivo:
Status do sinal 3G/4G: gﬁ @Ma ﬁ‘iﬂ \%}ri kﬁ}‘n N*?i

Status do sinal GPS: # » @

Status do sinal WiFi: * 5 -

Status da conexdo bem sucedida:

O cartao SIM néo esta inserido: @

A seguir temos um exemplo da interface TTS:

2020-04-27 16:30:50

1Tt m
est the text scheduling function

Na tela de visualizagdo, pressione o botdo direito no controle remoto para bloquear o

controle; havera um sublinhado entre a data e hora.
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4. Configuragao da Interface de Operagao

Pressione o botédo de login no controle remoto/botdo esquerdo do mouse para acessar ao

menu do sistema, conforme mostrado na figura a seguir:

' 31-08-2021 03:17:09

(O menu inclui, em ordem: “Status MDVR”, “Pesquisar”, “Configura¢des Rapidas”, “Telas” e “Configuragbes

Adicionais”)

4.1 Status do Dispositivo (Device State)

Neste menu é possivel consultar as informagdes sobre o dispositivo, como: status
operacional do sistema, status da conexdo 3G/4G e WiFi e informagbes sobre periféricos,
além das informagdes sobre o status de armazenamento e de versdo do dispositivo. E
possivel verificar este conjunto de informagdes através do acesso aos menus, ou ainda de

forma rapida pressionando a tecla [INFO] do controle remoto.

L3
‘ Peripheral DISK Version

Home

GNSS:GPS <4*> <1> 11404 0 .281300N , O km/t
Dial status: 4G <dial successful>[24]

Speed: 0Okm/h Dial type: Gobinet

Milage: Okm CallIP: 10.24.1.160

Pulse: 0/0 PhoneNo:015959550001

Face Info

G-Sensor: x=0.66g y=046g z=-10.15g A=0°

ACC Statusmormal  Disk Lock: OFF Power: 12.95V
Fuel: Getting oil . TEMP: 0°C
Connected Platform: SuBiao

-

FERRRERRRERANED
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4.2 Login de Usuario

e Quando a chave de senha estiver definida como “Off’ (Desligada): O usuario devera
iniciar e pressionar a tecla [OK], sendo posteriormente direcionado o acesso ao menu
principal.

¢ Quando a chave de senha estiver definiada como “On” (Ligada): O usuario devera mover
0 cursor para a coluna [Login], pressionar a tecla [OK] e entdo ingressar no menu

principal.

Video Loss :’

Video Loss |

** A senha padrao do Administrador é 666666 (Ou o numero do dispositivo);

A senha padrao do Usuario é 00000, sendo que este possui apenas privilégios de consulta.**

4.3 Pesquisa (Search)
Neste menu é possivel consultar gravagdes, imagens e registros do sistema (como de

chamadas, por exemplo).

01-09-2021 19:17:39

p

Video Loss

Video Loss |
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4.3.1 Pesquisa de Video

<
<

Armazenamer
DISCO 1 v
Tipo de Gravag
Todas Grava¥'
Canal

Todos os CaV'

**O display na cor verde indica a presenca de video na data em questao**

Seletor 1: Escolha o ano a ser pesquisado;

Seletor 2: Escolha o més a ser pesquisado;

Armazenamento: Pressione o botdo [OK] para selecionar entre as opgoes (Disco
1/Disco2/Todos os Discos)

Tipo de Gravagao: Pressione o botédo [OK] para selecionar entre as opgdes (Todos os
videos/Gravagéao de alarme. O padrao é todos os videos)

Canal: Pressione o botao [OK] para selecionar o canal que deseja consultar (Todos os
Canais/Canal1/Canal2/Canal3/Canal4);

Pesquisar: Pressione o botao [OK] para confirmar a busca e ir para a proxima

interface;
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» Utilizando as teclas do controle remoto: selecione o periodo de tempo que deseja
consultar, selecione o canal, e pressione o botédo [ﬂ] para abrir o video.

» Utilizando o mouse: selecione o canal desejado, e em seguida clique no [-]
disponivel, e apés no botao [ﬂ] para abrir o video.

» Utilize os botdes [] para poder aumentar ou diminuir a barra [-]

e melhor selecionar o periodo de tempo que deseja consultar; utilizando entao os

botdes MMM para navegar por entre as paginas, e [E]] para retornar ao

menu superior.

> Pressione o botéo [E] para fazer o download do video desejado para o

dispositivo USB.

Record Export

Start Time: ©

End Time

**Para que o dispositivo USB seja reconhecido, devera estar no formato FAT32**
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4.3.2 Consulta de Registros (Log)
Utilize este menu para realizar a consulta de registros de operacgéo do veiculo, podendo

optar por consultas divididas em categorias de registros.

Date

2020-048-27 09:38:51

2020-04-27 09:38:51

2020-04-2 095R:51

2020-04-2 09:38:51

20200427 09:41:44

2020-04-27 09:41:50 5,
2020-04-27 09:41:53 MlE[R A E K]
2020-04-27 09:42:53 RIR[BE)
2020-04-27 09:42:53 SDI[IER]

Quando os parametros de busca forem definidos, utilize as teclas para subir ou
descer entre as paginas rapidamente, e as teclas €MD para navegar de forma rapida

para a primeira ou ultima pagina.

4.4 Configuragado do Sistema (System Setup)
Acesse este menu apos ter efetuado o login de usuario com sucesso. Este menu inclui as

seguintes opc¢des: Basico, Video, Rede, Dispositivo, Alarme, Ferramentas, Al.

Formato: Dia/Més/AW
Data: @
Hora: W
Fuso: GMT3 ¥+ 00 W
Sincronizar GPS v

Tempo limi 1 minuto V'

-
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4.41 Configuragoes de Tempo (Hora)

Neste menu é possivel definir op¢gdes como data, hora, fuso horario, conforme imagem

acima.

Formato: Selecione o formato de data.

Data: Insira a data atual.

Hora: Insira a hora atual.

Fuso: Selecione o fuso horario da localizagéo atual do dispositivo.

Sincronizar: Selecione a opgcdo GPS para que o dispositivo calibre com ele

automaticamente para obter o fuso horario.

Tempo limite: Tempo de desligamento da sesséo.

4.4.2 Configuragao de Energia

Utilize este menu para configurar os modos de gerenciamento e distribuicido de energia
do dispositivo.

P

Basico Video Rede

Tempo Ligado 00:00:00

Hora de deslig 235959

Modo: Ignic3o (AW

Layout: 4 quadros\}
Delay desligamer S 0 ~ 1440 minutos

Tela Ativa: 60 0 ~ 1440 minutos

-

Tempo Ligado: Utilize as teclas numéricas para definir a hora, estabelecendo o
ligamento temporizado.

Hora de desligamento: Utilize as teclas numéricas para definir a hora, estabelecendo

o desligamento temporizado.
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Modo: Utilize o botao [OK] para confirmar, selecionando o método de ligagao do

aparelho. O padréo é pela ignigao.

Layout: Selecione entre as opgbes de layout Unico, de 2 canais, 4 canais, 9 canais e

outros layouts de canal de video.

Delay desligamento: Selecione o intervalo de tempo para delay de desligamento do

dispositivo, podendo optar entre 1 e 1440 minutos, com padrao de 5 minutos.

Tela Ativa: Pressione as teclas numéricas para inserir o tempo de tela, o padrao é 60

minutos, pode ser definido para 0-1440 minutos.

443 Configuragao do Usuario
ala o

Usar senha

Usudrio nova senha Hnfirmar sent

Comum esscsee essvee

Admin s LA A Al

Lembrete: A senha deve possuir 6 digitos

Usar senha: E possivel habilitar ou desabilitar a opcdo de autenticacéo através de

senha por este manu.

Modifique ou configure as senhas dos usuarios e do administrador através do controle

remoto/mouse.
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4.4.4 Configuracao de Fungao

alea o

Hora

GPS assistido:  NenhurW?
Captura de direg Desativ/
Ativar Bubiao:  Ativar W
Informe ao Ligar Ativar v
Voz de Segurang. Desativl
Controle de LED: Ativar ¥

Ativar Alarmes Nivel 1: Ativar 9

-

GPS assistido: Selecione com a tecla [OK], sendo possivel optar entre [Qianxun]
(posicionamento de alta precisdo) ou [NTRIP] (Protocolo para transmissao de dados
RTK na internet), confirme com OK.

Captura de direg¢ao: Selecione para habilitar ou desabilitar a captura de condutor. Esta
opcao ira capturar imagens quando a velocidade ultrapassar o limite estabelecido.
Ativar Bubiao: Opc¢ao para dispositivos operando na China.

Informe ao Ligar: Selecione para ligar ou desligar.

Voz de Segurancga: Selecione para ligar ou desligar o modo seguro. Recomenda-se

deixar ligado.

4.4.5 Configuracao de Idioma

Idioma: Portugués v

System language: Selecione o idioma do sistema.
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4.5 Configuragao de Video

Este menu possibilita configurar todos os parametros de video, tendo as opg¢des:
configuragao basica, stream principal, sub stream, gravacao espelhada, gravagao
temporizada, gerenciamento de disco (as alteragdes feitas nestes menus sé entrardo em

vigor apos serem devidamente salvas).

4.51 Configuragao Basica

Tipo de Video: NTSC
Modo de Vide Iniciar
Codec Audio: G711
Adicionar voz: 16

Pré-Gravagao: 30 (0 ~ 60 segundos)

Delay de Alarr 120 (120 ~ 3600 segundos)

Arquivos de A - (Tempo de Prote¢dode 3a45d

Salvar Cancelar|

Tipo de Video: Selecione entre PAL/NTSC, e pressione [OK] para confirmar.

Modo de Video: Selecione o modo de gravagéo. Automatica/ Temporizada/ Por

disparo de alarme.

Codec Audio: Opcdes G711/G726 disponiveis, configurado de acordo com o formato

recebido pela plataforma, com padrao G711.
Adicionar voz: Nivel de ganho de audio selecionavel entre 1-20.

Pré-Gravacgao: Utilize as teclas numéricas para definir o tempo de pré-gravagéo do

alarme, podendo definir entre 0-60 segundos.

Delay de Alarme: Utilize as teclas numéricas para definir o tempo de atraso do alarme,

configuravel entre 120 — 3600 segundos.

Arquivos de Armazenamento: Utilize as teclas numéricas para definir o tempo de

protecéo de armazenamento dos arquivos, configuravel entre 3-45 dias.

MaxChannel: Suporte de canais. Maximo de 8 e minimo de 1.
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4.5.2 Configuragao OSD

N © B

Basico Video Rede

Informagdes na Tela

EOSC V' Hora ¥ Placa ¥ canal

GPS Pulso V' velocid:

Fotos

Informagoes na Tela: Configura a sobreposigédo em video, sendo que marcar a caixa
de selecao significa habilitar a sobreposicédo do item em questao durante a reproducao

do video ou visualizagao remota.

4.5.3 Configuracao de Imagem

& © B

Basico Video
:
Canal:
Brilho:
Contraste:

Tom:

Saturagao:

Virar horizor

Virar vertica

-

Neste menu é possivel personalizar o brilho, contraste, tom e saturacdo de cada canal
de video de forma individual, selecionando o respectivo canal.
Virar horizontal: Inverta as imagens da esquerda para direita na camera.

Virar vertical: Inverta as imagens de cima para baixo na camera.
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4.5.4 Gerenciamento de Disco

ft = S

Basico deo ede

Config. Bdsica

Sele¢ao de McDisco rig\} onfirma

Nome Uso Prioridad

DISCO1 StreamPrincdW  Alto W

DISCO2 StreamPrindW  Alto ¥

DISCO3 Nenhum v Alto V'

Disco 4 Nenhum v Alto V

-

Quando ha mais de um disco de armazenamento instalado, eles podem ser configurados

de acordo com os parametros de gravagao e grau de prioridade.

Seleg¢ao de modo: Selecione neste menu se o dispositivo ira realizar gravagéo em
cartdo SD ou HDD.

Uso: O disco em questao pode ser configurado para gravar como stream principal /
sub-stream / video espelhado / video de alarme / sem video. O Disco 1 representa

cartdo SD, Disco 2 para HDD, Disco 3 é reservado e Disco 4 para periféricos USB.

Prioridade: Defina a prioridade das diferentes memorias, para definir qual devera

gravar primeiro ou qual devera sobrescrever a gravagao.

4.5.5 Intercomunicador
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O intercomunicador possui funcionalidade entre o dispositivo e o APP mével “SMART-
PTT”. Contanto que a conta de usuario seja pertencente a um grupo, € possivel utilizar
a funcgao de fala para todo o grupo, de modo que todos os outros dispostivios

pertecentes ao grupo em questéo irdo recebé-la.

Para utilizar esta fungéo, defina uma opc¢éo IO no menu de configuragao de alarmes
como intercomunicador, e ligue a fungdo de intercomunicagéo quando o alarme for

disparado.

**Esta € uma fungao adicional. Se necessario, entre em contato conosco para

solicitar acesso.**

4.6 Configuragao de Rede
Este menu possui as opgdes de: Ajuste Central, Rede Local, ajuste 3G/4G, ajuste de WiFi,

ajuste FTP e ajuste IPC.

4.6.1 Configuragao Local

Configuragao de Rede Local do dispositivo.

a e e a s

e @ ——
Sem Fio v
3/46 _—
192 WM 100

Wi-F1 Mascara: T_&SSO-
Gateway: W

DNS1: TTioz1681001

DNS2: | 1921681002

MAC:  TTEEIOROTO05S

e

IP / Mascara / Gateway / DSN1 / DSN2 / MAC: Insira os dados corretamente nos
respectivos campos para realizar os testes e efetuar as conexdes, além de selecionar

corretamente o tipo.
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4.6.2 Configuracao 3G/4G

A e @ a
Inicio Basico Video Rede  Periféricos  Alarmes

Ativar: Ativar V ID_str_private_n DesativarV’
Tipo de Rede FDDLTEW W Modo de AuteniCHAP W
Modo de Bus Automatico ¥

Ponto de acew

Numerode C *o9#

Usudrio APN: _Vivo_

Senha APN: esee

l SMSC:

Utilize este menu para configurar a rede 3G/4G.

Ativar: Habilite ou desabilite as configuragbes 3G/4G.

Tipo de Rede: Selecione a configuragdo de tipo de rede 3G/4G, podendo optar entre
WCDMA/EVDO/TD-SCDMA/TD-LTE/FDD-LTE.

Modo de Busca: Selecione para habilitar a busca automatica de rede.

Ponto de acesso: Defina o ponto de acesso de dados, entre com o botéo [OK], e em

seguida, na interface do teclado, insira os caracteres correspondentes.

Usuario/Senha: Defina o nome de usuario e a senha do servigo sem fio, utilizando a
interface do teclado para inserir os caracteres correspondentes. O nome de usuario € a

senha ficarao em branco quando nao forem validos.

SMSC: O dispositivo para receber comandos SMS deve ser pré-preenchido ou as

mensagens nao serao recebidas.
Intranet: Selecione esta opgcao em caso de uso de rede privada.

Modo de Autenticacdao: Modo 3G/4G CHAP/PAP, selecione de acordo com o modo de
autenticagao fornecido pelo operador e, em seguida, pressione a tecla [Goto] para salvar

e pressione [Esc] para retornar ao menu superior.
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4.6.3 Configuracao de WiFi

A e O a

Basico Video Alarmes

Ativo: Estacso W U DHCP

Estacao
SSID: 1T

Senha: esseseee

Ativo: Selecione aqui o modo a ser utilizado.
DHCP: Marque ou desamarque esta sele¢ao para ativar/desativar o protocolo DHCP.
SSID: Insira seu SSID WiFi.

Password: Insira a mesma senha utilizada para o WiFi.

**De acordo com a configuracdo especifica do ambiente de rede WiFi, atente-se a
precisao dos caracteres para conexao**

**O enderecgo IP definido por WiFi e a rede local ndo podem estar no mesmo
segmento de rede**

4.6.4 Configuracao de Camera IP

l Cameras I ’esquis: Salvar
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Neste menu é possivel visualizar a camera IP instalada, para que sejam definidos

parametros. E possivel realizar a busca ativa de cameras através do botdo “Pesquisar”.

4.6.5 Configuracao de FTP
E possivel realizar configuracdo para habilitar o download automatico remoto quando

houver atualizagdo de novo firmware no servidor FTP.

IP: 183.47.50.56

Porta: 21

Usuadrio: ftp01

Senha: ssssce

IP / Porta / Usuario / Senha: Configure o endereco de IP e adicione Porta, Usuario e

Senha de acordo com o servidor FTP.

4.7 Configuragoes de Periféricos
Neste menu é possivel definir as configuragdes de PTZ, configuragdo de auto-falantes e

configuragao de porta serial.
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4.7.1 Controle de Alto-Falante

Inclui transmissdo de voz TTS, telefone, intercomunicacgao IP, estacdo de voz, saida de

reproducgao de audio e outras fungdes.

Fun¢do Prioridad

TS 9
ID_str_ip O
Telefone 0
Falarnoc 0
Reproduz 0
Prévia 0o

Anunciar 0

e

Canal

Esquev{l
Esque&
Esque'(l
Esquev{l
EsqueV’
EsqueV'

EsqueV’

Alto-falar
Intern®
Intern’
Internd
Intern®
Intern’
Intern&

Internv’

Volume Total 3 v

Alarmes Sonor Ativar V'

Prioridade: A prioridade de saida do som pode ser definida entre os niveis 0-9, sendo

do mais alto para o mais baixo.

Canal: E possivel optar entre o canal de audio esquerdo (Left) ou direito (Right).

Alto-falante: E possivel definir entre auto-falante interno (inner) ou externo (outer).

4.7.2 Configuragcao PTZ

Este menu é utilizado para definir os parametros da camera PTZ.

Protocolo:

Cédigo postal

Local agendac

Protocolo: Selecione o tipo de protocolo suportado pelo dispositivo, utilizando a tecla

[OK] para confirmar a selegao.

Cédigo postal: Selecione o cédigo de endereco do dispositivo, utilizando as teclas

numeéricas para inserir.
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Preset: Selecione o tipo de preset a ser utilizado, utilizando a tecla [OK] para confirmar

a selecéo.

4.7.3 Sensor de 6leo

Utilize este menu para definir par@metros para o sensor de dleo.

ft =

Basico

Alto-falante

Volume de ¢

4.8 Configuragao de Alarme
Utilize este menu para configurar os seguintes itens: alarme |0, alarme de velocidade,

alarme de temperatura, G-Sensor, alarme de tensao, deteccdo de movimento.

4.8.1 Alarme de Velocidade
Este menu permite que seja definido um alarme de velocidade ou comportamento de

direcdo indevida.

A C B ®

Basico Video Rede
Fontes de velo(GPS W Pulso:
Unidade de Mekm/h W Odémetro: 0

Tipo de limite ¢Tudo v

Permitido a no DesatiVv'

Horario inicio: 00:00:00 Horario final:00:00:00

Tipo Ativar Limite Tempo de Video Link

Alarme de ) 0 Desativar ¥V

Salvar Cancelar|

Pagina 38 de 68



ﬁ‘i@@ﬁwﬁ MANUAL DO USUARIO
r/ 4 \\\*

Fontes de velocidade: O método para obter a velocidade, podendo optar entre GPS /
Sinal de pulso, pressione [OK] para confirmar a selecio.

Pulso: E necessario definir um valor padrdo para o pulso caso esteja utilizando esta
opcgao em “SpeedSource”. Utilize as teclas numéricas para fazer as alteragoes.
Unidade de medida: Selecione o tipo de unidade de velocidade a ser utilizada.
Odoémetro: Defina uma quilometragem utilizando as teclas numéricas.

Tipo de limite: Selecione o tipo de limite de velocidade a ser aplicado para o alarme.
Limite de velocidade: Defina o valor do limite de velocidade, levando em consideracao
a unidade de medida selecionada em “Unidade de medida”.

Permitido a noite: Habilita/Desabilita 0 modo de diregao noturna.

Horario inicio/Horario final: Defina uma hora inicial e final para aplicagéo da regra.
Alarme de estacionamento/Baixa velocidade/Aviso de baixa velocidade/Aviso de
alta velocidade/Alarme de alta velocidade: Alarme de estacionamento, alarme de
baixa velocidade, aviso de baixa velocidade, aviso de alta velocidade, alarme de alta
velocidade, respectivamente. E possivel habilitar ou desabilitar a ativagdo de cada um
destes através da marcagao da respectiva caiva.

Limite: Limite de velocidade individual para cada alarme.

Tempo de atraso: Define o atraso de cada alarme.

Gravar: Habilita ou desabilita a gravacao de cada alarme.

Link: Define a ligacao individual de cada disparo de alarme.

4.8.2 Alarme de Temperatura

Utilize este menu para realizar a configuragao de parametros de temperatura baixa/alta.

N © e < M s

Basico Video Rede er Alarmes
Unidade de Celsitis W

Nome Ativar Limite Tempodt Video Link

Tempe Desal?-l - Desam'/ Desativar v

emper DesatV 60 0 Desati¥! Desativar

Controle de vent Ativar V'

Ativar ventilador ) Limites entre 50° e 100°

Desativar ventila 70 Limites entre =10° e 90°

Salvar
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Unidade de temp: Selecione a unidade de medi¢ao de temperatura a ser utilizada.

Temperatura baixa: Alarme de baixa temperatura.

Temperatura alta: Alarme de alta temperatura.

Tempo de atraso/Video/Link: Tempo de atraso, gravagdao de alarme, e ligagao de

alarme, conforme disposto nos demais tipos de alarme.

Controle de ventilagao: Controle de ventilagdo do dispositivo, pode habilitar ou

desabilitar.

Ativar ventilador: Define um limite de temperatura para que haja a ligagao da ventilagao.

Desativar ventilador: Defini um limite de temperatura para que haja o desligamento da

ventilagao.

4.8.3 G-Sensor/ Acelerometro

X, Y, Z: Selecione e habilite ou desabilite o eixo correspondente.

L]

Velocidade
Temperatura
=y
Tens3o
Movimento
strug3o de Vid
rmazenament

Area

e &

Basico Video

Nome Ativar Limite

X Desati%
y DesatiVv'

z DesatiW

Impacto DesatiV

Rolar DesatiV

Eixo X: -0.15g

-

“alibracac

Impacto: Se refere a medi¢ao de impacto.

Rolar: Se refere a medicao de inclinagao.

Limite: Define o limite individual de disparo de alarme para cada eixo.

Tempo du Video

DesatiVv
Desati?V
Desativ
Desativ
Desati?v

Eixo z

Link
Desativar
Desativar
Desativar
Desativar

Desativar

9.8g

Salvar Cancelar|

Tempo de atraso/Video/Link: Tempo de atraso, gravacdo de alarme, e ligagdo de

alarme, conforme disposto nos demais tipos de alarme.

**Antes da configuragdo, se faz necessario calibrar o sensor, para entao definir os

limites.**
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4.8.4 Alarme de Tensao

Basico Video Rede Per s A

N © & < M e

_—

Voltagem anormal: 5 minutosV'

Nome  Ativar Limite npodurac Video Link

ixa Tens Ativar V' 10 0 DesatiWw’' Desativar ¥

ta Tens: Desativ’ 30 0 Desatiw' Desativar V
Moviment
e Limites entre 8 e 36v

strugdo de Vid
rmazenament

Area

Voltagem anormal: Define um atraso de tempo para desligamento automatico do
dispositivo em situagao onde a voltagem é anormal (ficando abaixo de 8V, por exemplo),
com a finalidade de proteger a bateria e prolongar sua vida util.

Baixa tensao: Alarme de baixa voltagem.

Alta tensao: Alarme de alta voltagem.

Tempo de atraso/Video/Link: Valor limite para disparo do alarme, tempo de atraso,

gravacgao de alarme, e ligacao de alarme, conforme disposto nos demais tipos de alarme.
4.8.5 Sensor de movimento

A C B

Basico e ed
Velocidade

Canal Ativar Limite Sensibil Video Link Regido
Temperatura

Canal W Desat¥ 1 40 DesatiW Desativar W >nfigur
Aceleragdo e _—

Intervalo do aki E Quantidade de 0

Ativar Captura DesatiW’ Invervalo da C: 0

strugdo de Vid

rmazenament

-

Area

Ativar: Habilita ou desabilita o uso desta funcao.
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Limite: Refere-se a porcentagem regional do alarme. Geralmente se utiliza os valores 1
ou 2, que representam 1% ou 2% de mudanga de regido na imagem para acionamento
da ocluséo.

Sensibilidade: Definida com um valor de 0 a 7, onde O representa a sensibilidade mais
alta, e 7 a sensibilidade mais baixa. Recomenda-se manter o valor em 1.

Link: Ligacdo com a saida de alarme.

Regiao: Utilize essa opgao para definir uma determinada area do video de camera em
tela cheia, assim quando houver movimento na area, sera disparado o alarme. Os
parametros especificos necessitam ser definidos de acordo com a situagao real em
campo, como iluminagéo e area de deteccao, para que se obtenha um resultado ideal.
Intervalo do alarme: Defina um intervalo de tempo entre os alarmes.

Ativar captura: Habilite ou desabilite a funcao de fotografia automatica por disparo do
alarme.

Quantidade de capturas: Defina um numero de fotos automaticas a serem disparadas
por alarme.

Intervalo de captura: Defina um intervalo de tempo entre os disparos de fotografia

automatica.

4.8.6 Alarme de obstrugao de Video

A T B e % M

Basico Video Rede eriféricos Alarmes Sistema
.

Velocidade

Canal Ativar Limite Sensibil Video Link Regiao

Canal ¥' DesatVv ) 0 DesatiW Desativar V onfigur.

Intervalo do ak 0 Quantidade de 0

Ativar Captura Desati® Invervalo da C: 0

Canal: selecione o canal de video a ser configurado;
Limite: Se refere a porcentagem de detecc¢ao de oclusido. Geralmente, utilizado entre 1
e 2%, indicando que a detecgéo se ativara quando o movimento da imagem mudar em

uma area de 1 a 2%;
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Sensibilidade: Valores de 0 a 7, onde 0 indica a sensibilidade mais alta, e 7 a mais baixa.
E recomendado manter o valor em 1, pois uma menor sensibilidade resulta em menor
incidéncia de alarmes.

Intervalo do alarme: Define o intervalo de tempo entre cada alarme, em segundos.
Ativar captura: Habilita a captura de fotos dos alarmes.

Quantidade de capturas: Define um niumero de fotos para cada alarme.

Intervalo de captura: Dfine um intervalo de tempo entre cada foto.

4.8.7 Alarme de Armazenamento

N T B

Bisico Video Rede
Velocidade
Nome Capacidad espaco livi Capacidad Porcentag
DISCO omMB oMB OoMB 0%
DISCO oMB oMB oMB 0%
DISCO omB omB OoMB 0%
DISCO OMB oM oMB 0%

Limite de armazenamen

Duragao do video de ala

Hora inicial do alarme e

TCP tempo esgotado: 0

Nome: DISK 1 se refere ao SD Card 1, DISK 2 ¢ o HDD, DISK 3 é o SD Card 2, DISK 4
€ um espaco reserva.

Capacidade Total: Determina a capacidade total de armazenamento.

Espaco livre: Espaco de armazenamento remanescente no dispositivo.

Capacidade de alarme: Capacidade de gravacgao de alarme apds o dispositivo gerar um.
Porcentagem: A proporgao de gravagao de alarme em todo o disco.

Limite de armazenamento: Define um limite de porcentagem para que haja o disparo
de alarme.

Hora inicial do alarme: Define um momento para que o alarme apareca.

TCP Tempo esgotado: Defina o tempo de encerramento do video.
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4.8.8 Alarme de Area

Utilize este menu para definir os parametros do alarme de area.

#

Velocidade

T B B
Basico Video Rede

.

Registro de fora da cir1

Tens3o
Movimento

strug3o de Vid

%3—:

Per Cos A es

-_—

v

Registro de fora da cidade: Utilize este menu para definir o alarme de cerca eletrénica.

4.9 Ferramentas do Sistema

Este menu possui opgbes como formatagao, gerenciamento de parametros, e o0 acesso as

funcdes de lista telefénica e chamada.

4.9.1 Formatacgao de Disco

E possivel selecionar um disco para ser formatado; o dispositivo ira reiniciar o disco apés

a confirmacao, sendo que o registro e as imagens e outras informacgdes relacionadas

serao reservadas.

T B« B

Rede

#

Bdsico Video

DISCO 1fFormatar
DISCO 2Formatar
DISCO 3Formatar
DISCO 4Formatar

Todos osFormatar

-
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** Nota: O dispositivo ira formatar automaticamente ao iniciar, em caso de novo HDD ou
cartdo SD é possivel realizar a formatagédo diretamente pelo computador, ndo sendo

necessario formatar o disco no DVR manualmente. **

4.9.2 Configuragao de Parametros

A T B B

Basico

Formatar

=

Sistema

Importar Configs: Sim

Exportar Configs: Sim

Importar configs: Utilize esta opgao para importar os parametros armazenados no HDD
ou cartdo SD para o dispositivo atual. E possivel importar os parametros de configuragéo
pré-definidos de outros dispositivos ou restaurar as configuracbes para o estado de
fabrica.

Exportar configs: Utilize esta opgao para exportar os parametros atuais do dispositivo

para o cartdo SD ou HDD;

**Caso haja uma grande quantidade de dispositivos que devem ter a mesma
parametrizagao, configure um deles e entdo exporte essas configuragdes para uma
unidade de armazenamento. Apds, importe para os demais dispositivos para uma

configuragao rapida, e modifique manualmente o ID de cada dispositivo.**
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4.9.3 Recuperacao de Sistema

#

T B B

Basico Video Rede

Restaurar Paraonfirma
Reiniciar: onfirma
Atualiza¢ao de onfirma

Painel 1A: onfirma

Restaurar Padrao: Utilize esta opcdo para restaurar todas as configuragdes do
dispositvo para os padrées de fabrica. Esta opgao ira limpar todas as configuragbes do
dispositivo.

Reiniciar: Utilize esta opcao para realizar uma reinicializagdo do sistema, fazendo com
o que dispositivo desligue e ligue nhovamente apos.

Atualizacao de aplicativo: Clique para realizar a atualizagao do Firmware do dispositivo.

Painel IA: Clique para realizar a atualizagao da placa IA.

4.9.4 Lista Telefonica

Adicionar Pesquisar Primeira Anterior Proxima tima Pagi

L_ Pagin 1/1 sEsssssssssnuns

Adicionar: Selecione esta opg¢ao para adicionar um novo contato.
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Pesquisar: Utilize esta opgao para realizar a consulta de contatos.

Primeira / Anterior / Préxima / Ultima pagina: Utilize estes botdes para navegar entre

as paginas de contatos, sendo Primeira / Anterior / Proxima / Ultima, respectivamente.

4.9.5 Chamada Telefonica
Utilize este menu para realizar uma ligacdo para um numero de telefone desejado (o
cartdo SIM deve ter suporte para esta funcao e estar devidamente habilitada). Pressione

o botéo [Call] para entrar na interface de discagem.

N C B ® % u me

Formatar __f—

Configurar NOmero de tele

Chamada

4.10 Multi Telas (Screen)

01-09-2021 21:57:23]

Através deste menu € possivel personalizar a quantidade de divisdo de telas a serem
exibidas no visor. E possivel realizar a divisdo de 1 a 9 telas, sendo que a tela dividida

definida saira apés 3 minutos.
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411 Configuragcoes Rapidas (Quick Setup)
Utilize este menu para poder realizar configuragdes adicionais no dispositivo e sua ligagao

com a plataforma atavés da tecla de atalho “F2”.

4.11.1 Plataforma

‘ Plataforma Terminal CodificagacPorta SerialAlarmes 10 IA

Inicio

Namero da P1 Ativar: Ativar v
Tipo de Plata TTX

IP Principal: W‘ ->Porta P T.OB.
Porta Secund_—— ->Porta S« L

Servidor BaclNenhum v

PlatafcTTX PlatafdNenhum PlatafdNenhum PlatafdNenhum

PlatafdNenhum PlatafdNenhum PlatafdNenhum Plataf(RCM-MT

Salvar Cancelar

Nudmero da Plataforma: Selecion o valor desejado, pressionando [OK] para confirmar a
selecao.

Tipo de Plataforma: Selecione o tipo de protocolo de comunicagdo com a plataforma.
No caso de uso de ADAS/DSM, devera selecionar “Subiao” ou “Subiao-1".

IP Principal: Insira o IP de conexo principal da plataforma.

Porta Principal: Insira a porta de conexao principal da plataforma.

IP/Porta Secundaria: Insira os dados secundarios, utilizados em caso de falha primaria.

Servidor Backup: Selecione o servidor de backup.

4.11.2 Terminal

‘ Plataforma%odiﬁcagéwona SerialAlarmes 10 1A

Inicio

ID Dispositin W Numero de S 0

Numero de: ™ 202010150486~  Modelo: T RCMEBRel
Placa do Vei — Empresa —W—
Cor: ID Terminal:
Tipo de Veic 3CID:
Provincial: locomotiva n
ID Cidade Licencga:

Data de pro Empresa:

linha de sen

Salvar Cancelar
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Os parametros de configuragdo deverao ser ajustados individualmente selecionando

cada item e pressionando a tecla [OK] no controle remoto para realizar a insergao.

4.11.3 Codificagao

“ Plataforma Terminal Mona SerialAlarmes IO IA

Inicio

Canais Max:

Canais Log1 -> Tipo: Simula&
Gravar Au-Sair Tipo de CocH264 v
Avangado

Nome do ( Modo: CVR

Copiar ca >nfigur.

Salvar Cancelar

Canais Max: Define o maximo de canais a serem utilizados pelo dispositivo, podendo
habilitar a visualizagdo de canais especificos através da marcagao de caixas.

Canais Ldgicos: Selecione o canal que deseja configurar, e pressione [OK] para
confirmar.

Tipo: Selecione o tipo de camera a ser utilizada.

Gravar Automatico: Habilita ou desabilita a realizagdo da gravagéao automatica.

Tipo de Compressao: Selecione o tipo de compressao de video.

Nome do canal: Defina um nome para o canal.

Modo: Selecione entre CBR/VBR.

Avancado: Abre janela onde é possivel alterar as configuragdes de Resolugao, Taxa de
Quadros por segundo e Nivel de Qualidade das imagens, respectivamente.

**Qualidade das imagens de 0~7, sendo 0 o nivel mais alto e 7 o mais baixo**

Copiar canal: Utilize esta opgao para realizar uma copia dos parametros para outros

canais, realizando uma configuragao rapida.
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4.11.4 Porta Serial

“ Plataforma Terminal Codiﬁcacét&ﬁlarmes (o} 1A

Inicio

Nome Periféricos Taxa Baud Bit de dz Bit de pz Digito de \

HISI_RS232-1: Sair 9600 8 1 DesaVv

MCU_RS232-1: Sair 0% 9600 8" 1

MCU_RS485-1: Sair 9600 8 1

Salvar Cancelar

Utilize este menu para realizar a configuragao dos parametros de cada uma das portas
Serial, definindo a taxa de transmissao de dados (Baud), os bits de dados, e o uso de
digito verificador.

4.11.5 Alarmes 1O

“ Plataforma Terminal CodificagadPorta Seriannes !! IA

Inicio

Canal: DEV-101 Ativar: Emergéncia
Nivel: Alto Video: Sair
Delay: 1segundo Prévia: CH1

Link: Sair Duragao do Al

Renomear 10: onfigurz

Cancelar

Canal: Selecione o canal a ser configurado.

Ativar: Selecione o modo de ativagao do alarme.

Nivel: E possivel optar entre nivel alto ou nivel baixo de ativagao.
Video: Habilite ou desabilite a opgao de gravagao automatica.
Delay: Defina um tempo de atraso de disparo do alarme.

Prévia: Selecione um canal para que seja exibido o video do alarme disparado.
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Link: Define a ligacao individual de disparo do alarme.
Duracao do alarme: Insira a duracédo do alarme, em segundos.

Renomear 10: Utilize esta opgao para renomear a entrada de alarme.

411.6 1A
Configuracao ADAS

ﬁ Plataforma Terminal CodificagadPorta SerialAlarmes (J Il I

Inicio

"‘M Ativar: Ativar video: W

Alarme DSM Canal: Ativar captura V'
Tempo de D Segund Durac3do: T Segund
Intervalo alarme: Segund
Velocidade Nivel 1: km/h
Velocidade Nivel 2: S—‘O. km/h
Configurar ADA*  onfigur:

Configurar Deta onfigur:

Cancelar

Ativar: Habilita ou desabilita esta opgcao de alarme.

Ativar video: Habilita ou desabilita a gravagéo de video.

Canal: Seleciona o canal designado para a camera ADAS.

Ativar captura: Habilita ou desabilita a captura automatica de fotos.

Tempo de Delay: Defina um tempo, em segundos, de atraso para disparo do alarme.
Duragao: Defina um tempo, em segundos, para a duragao do alarme.

Intervalo alarme: Defina o tempo, em segundos, de intervalo entre os disparos do

alarme.
Velocidade nivel 1: Determina um limite de velocidade inicial.

Velocidade nivel 2: Determina um limite de velocidade maxima.
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Configurar ADAS
Utilize este menu para inserir os paradmetros necessarios e realizar a calabragem da
camera ADAS.

Calibragem do ADAS

Video Loss ’f'

Modelo:

<

Config Parametros

Comprimento: 800 Largura do Veiculo: 2
Altura de instalacao 2000 Distancia da camera j 0

Distancia entre a ca -300__ Distancia da camera j 100__

Configurar Detalhes

Utilize este menu para inserir os valores de referéncia para os alarmes ADAS.

L]

Inicio

Confirma

Salvar Cancelar
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Configuragcao DSM

‘ Plataforma Terminal CodificagddPorta SerialAlarmes IO !

Inicio

Ativar: Ativar video:

Depurar IA: Ativar captura: 'O

Canal

Tempo de De Limite: 0 a 10s. Padrdo sdo 5s
Dura¢ao Limite: 0 a 10s. Padrdo s3o 5s

Velocidade Nivel 1:

Velocidade Nivel 2: 20

Configurar Detalheonfigurz

Salvar Cancelar

Ativar: Ativa ou Desativa a Deteccgao

Depurar IA: Modo de Teste do DSM

Ativar Video: Captura de Trechos de Video dos eventos
Ativar Captura: Captura de imagens (Snapshot) dos eventos

Canal: Canal Fisico de Conexao da Camera DSM (padrao: canal 4)
Tempo de De(lay): Tempo de atraso/intervalo entre os alarmes

Duragao: Tempo de pré-gravagao do alarme (janela de identificagcao e tempo a ser
usado na gravagao de video. Ex: Configuragao Padrao: 5 segundos - Fadiga
identificada as 15:00:01, trecho de video identificara desde os 4 segundos anteriores,
ou seja, 14:59:57)

Velocidade Nivel 1: Velocidade inicial de captura de eventos. O que ocorrer abaixo
deste limite sera ignorado. Configurar como O0kmh para ativar o modo de teste em
Depurar IA.

Velocidade Nivel 2: Velocidade para geragao de alertas de maior gravidade. O que
ocorrer abaixo deste limite sera considerado Nivel 1. Configurar como Okmh para ativar

0 modo de teste em Depurar IA.

Configurar Detalhes: Ao selecionar, sera aberta a tela abaixo:
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Salvar Cancelar

As opcoes permitem ativar ou desativar os tipos de identificacao de eventos do DSM,
enquanto o “Limite Inicial” define o periodo minimo em milissegundos de identificagéo

da situagéo para que seja acionado o alerta.

Fadiga do Condutor: Desativar apenas Bocejo, apenas Olhos, ou ambos. A
identificacdo de olhos consiste a partir de repetidas piscadas dentro do intervalo, até o

total fechamento deles.

Cigarro: Movimento de levar um cigarro até a boca e/ou a permanéncia do cigarro na

boca.

Uso de Celular: Movimento de levar um celular ou outro objeto retangular préximo ao
rosto. A camera podera nao identificar corretamente um dos lados do rosto caso nao

esteja centralizada em frente ao motorista.

Distragao: Desvio do olhar do motorista em relagao a frente do veiculo, ou seja, a
direcdo da camera. Podem ser habilitados ou desabilitados os diferentes pontos de foco
para considerar ou nao uma distragao: Leste (esquerda motorista), Oeste (direita

motorista), Acima ou Abaixo.
Anormalidade do Condutor: Alertas de nao identificagdo do condutor com o veiculo

em movimento. Podem ser por total anormalidade (Camera Coberta, por exemplo) ou

“Desalinhado” — identificacdo parcial do motorista.
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Olhos cobertos e boca coberta: Alertas também de Anormalidade relacionados a
cobertura da boca ou dos olhos quando houver impedimento da identificagao da

silhueta do rosto do condutor. Mascaras e 6culos nao obstruem a identificagéo.

Alarme BSD (Detector de Ponto Cego)

# Center Terminal Encoding Serial port 10 Alarm !

Haome

ADAS Alarim

: Enable: Video enable: W Border swite] O
DM Alarm

Alsle: 3 . Snap enable: W7

DelayTime: : Range: 0 — 10 Default time is

B5D2 Alarm

duration: 5 Range: 0 — 10 Default time is 55
Face Icl — e

Alarm area: Setup
Psgr Flow

Details setup: Setu|
Wagon Baox B 2
Preview switch: On v
Safety Belt

Blind spot Attrit Right bhacks

Habilitar: Ativa ou desativa a fungao de detecg¢ao de ponto cego.

Canal: Selecionar o canal para exibicao do alarme.

Habilitar Video: Habilita a gravacado do alarme com posterior envio para a plataforma.
Habilitar Foto: Habilita que haja a captura de fotos do alarme.

Tempo de Atraso/Duragao: Delimita um tempo de atraso e um tempo de duracéo para
o alarme, respectivamente.

Area do alarme: Utilize esta funcao para definir a area do alarme BSD

BSD1 alarm area settings

Video Loss

Turn on threshc O km/h Front Default

) —
i A Left Default
Left bottom
Right Befault
Right top 5
Right bortto save

Exil
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Reconhecimento Facial

‘ Plataforma Terminal CodificagadPorta SerialAlarmes IO !

Inicio

Alarme ADAS Fungdo: Deteccdo Facial ¥

Sensibilidade: 1

Gestao de RecursosConfigurar

Info do Condutor: Adicionar Cobertura

Temperatura maxin 0

Temperatura minim 0

Intervalo: 0

(0.01°C)

(0.01°0)

Segundo(s)

Salvar Cancelar

Fungao: Selecione o modo de funcionamento, podendo optar entra detecgdo /

pareamento / reconhecimento facial.

Sensibilidade: Ajuste o nivel de sensibilidade da camera, podendo optar entre 1 a 5.

Gestao de Recursos: Utilize esta opg¢ao para inserir uma listagem de dados pertinentes

aos condutores habilitados para utilizar o veiculo.

Info do Condutor: Utilize esta opg¢ao para importar do dispositivo de armazenamento as

informagdes dos condutores habilitados.

Intervalo: Intervalo de tempo (em segundos) entre as verificacoes.
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Face informatlon collection

Name:
Job number:

Certilicate:

A imagem acima demonstra as informagdes a serem adicionadas no banco de dados
facial. E necessario capturar a face do motorista para reconhecimento. Apds preencher

com as informacgoes relevantes, salve.

Num | Name Job Number Qualification

1 1 2

Pages: 1/1

Previous MNextPage Import | Delete Exit

Apos salvar, é possivel ver a informacgao facial inserida na barra de informagdes do banco
de dados.

Cinto de Seguranca

ﬂ Center Terminal Encoding Serial port 10 Alarm !!

Hame
ADAS Alarm

Enable: Video enable:
DSM Alarm

Aisle: 5 v Snap enable;
B5D1 Alarim

DelayTime: S Range: 0 ~ 10 Default time is 5s
BSD2 Alarm —

duratian: Range: 0 - 10 Default time Is Ss
Face Ic a

Alarm opening 30 km/h

Psgr Flow

Details setup Setup
Wagon Box

Cancel
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Habilitar: Ativa ou desativa a funcéo de alarme de cinto de seguranca.

Canal: Selecione o canal de exibigao do alarme.

Habilitar Video: Habilita a gravagao do alarme com posterior envio para a plataforma.
Habilitar Foto: Habilita que haja a captura de fotos do alarme.

Tempo de Atraso/Duragao: Delimita um tempo de atraso e um tempo de duracéo para
o alarme, respectivamente.

Abertura de alarme: E possivel determinar um valor de velocidade para a abertura do

alarme.

Seat belt detail setting

Start threshold: 5000 ms Belt interval;

Start threshold: 2000 ms Play phone interval:

Start threshold: 5000 ms Wheel interval:

Cancel

A imagem acima demonstra a opc¢ao de ajuste de detalhes, onde é possivel determinar

os parametros de ativacédo do alarme.
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5. Instalagao do Dispositivo

5.1 Conexao do Cabo de Alimentacgao

O DVR utiliza uma fonte de alimentagao DC, com tensao entre 8~36V.

DVR uses DC power supply ,Working Voltage :8V - 36V.
% Use ignition switch to control video record delay time working
Fuse

t Power in (RED) l 3
PowerIn { Black) 4
Power - l ACC In€ Yellow )

. J

Red cable connect positive of the car battery. blackcable connect negative.while yellow cable connect

Powar +

independent ignition switch or independent positive.

% ACC ( Office Test ako using this connection mode)

Fuse P-:rwerjhl {ﬁED]

oy ACCIN ( Yellow)
Bawie & Power. °  PowerIN Negative(Black)

RED & Yellow Connect togetherwith Power + blackconnect with Power-

» Controle de gravacao através da igni¢cao: O cabo vermelho devera ser conectado no
positivo da bateria do carro, o cabo preto conectado no negativo, enquanto o cabo
amarelo se conecta na chave de igni¢cado independente ou positivo independente.

» Conexao alternada (geralmente usado em testes de bancada): Ambos cabos vermelho

e amarelo se conectam ao positivo, enquanto o preto se conecta ao negativo.

Atencao:

Sempre cheque se os polos positivo e negativo estdo conectados corretamente.
2. Nao utilize tensao além da especificada; sob baixa tenséo o dispositivo ndo ira
funcionar, e alta tensao pode provocar danos.

3. Verifique se o dispositivo esta conectado diretamente a alimentacdo do carro. Nao
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conecte em gerador, pois a tens&do podera provocar danos.

4. A energia inicial ultrapassara os 30W quando o DVR se conectar a camera (a energia
consumida é diferente devido a conexao com outro dispositivo, a fonte de alimentagao
deve ultrapassar os 30W.)

5. Os cabos de energia devem suportar mais de 60W. (Por exemplo, quando a tensao de
saida do carro é de 12V, os cabos de energia devem suportar 5A ou mais.)

6. Coloque a tampa nos cabos. A tampa deve ser resistente ao desgaste, ao calor, a
prova de agua e a graxa, em caso de curto-circuito e circuito aberto.

7. Instale uma caixa de fusiveis de 10A perto do polo positivo da saida da bateria, afim de

evitar possiveis danos a fonte de alimentagao causados por um curto-circuito.

5.2 Definigdo da Interface de Audio e Video
Os canais do dispositivo se conectam ao AV1~AV4. O conector avibnico é resistente e capaz

de se adaptar as adversidades de ambiente do veiculo.
6

5 1 1-Audio2 2-Videol
PIN aviation connector interface definition: e 3-Audiol 4-GND

4 2 s1v 6video?
3
Video-4 1-12v
DYR 6PIM aviation connector interface definition: Audio-3 3-GND

Nos exemplos acima temos as definicdes de interface de conexao de 4 pinos e de 6 pinos.

5.3 Outras definicoes da interface

A definicao da interface de alimentagédo do DVR e a interface do sensor sao defindas como

na ilustracéo a seguir:

12345678

Power input port definition  yGA aviation connector definition i

T+

1
1.ACC 6 I J,I § ;
. p— 2NC 5 1 1-Red 2-VSYNC Net Port
S]] o BHSYNC 4GND
| N\’ - ¥ 2 2 & R~
B G B ;" 5 POWER- 4 5-Blue 6-Green ‘ 7
. 6.POWER- 3 7021 LS
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A ordem dos Pinos da interface de extensdo pode ser referenciada de acordo com as

imagens abaixo, de acordo com o tipo (16 Pinos/ 24 Pinos):

16 PIN I/0 Interface Definition

3 7 6 5 4 3 2 1
IN3 IN2 IN1 GND GND GND TX1 RX1

16 15 14 13 12 11 10 ]
PTT | MIC+ | MIC- | AOUT | VOUT | IN¢ | OUT1 | 12V

24 PIN I/0 Interface Definition

12 11 10 9 8 7 6 5 + 3 2 1

SV GND RX3 TX3 |(CAN_H1|CAN_L1| OUT2 IN9 INS IN7 ING IN5
24 23 22 21 20 19 18 17 16 15 14 13
TX2 RX2 |485_B1|485_A1|485_A2|485_B2 |SPEEDA|SPEEDB| GND GND GND 12V

5.4 Modo de conexao de Entrada/Saida de alarme

O dispositivo possui interface de entrada de alamer de 8 Canais, com 24 pinos I/O. A

definicao da interface € IN1-IN8

Entrada de alarme costuma utilizar nivel alto para acionar, tendo por exemplo conexao do
botao SOS, e alguns status de conducado como frenagem, virada, porta aberta, entre

outros.

A seguir é apresentado o diagrama de detecgéo de freio. Quando a palheta de frenagem

esta abaixada, o dispositivo é capaz de detectar se ha nivel alto ou nivel baixo.

stop lamp

12V r shoe brake

e ®

—» Alarm In

A saida do alarme é a saida do comutador de relé, o que possibilita conectar alarmes
acustico-opticos, sistema de corte remoto de 6leo/combustivel ou energia, entre outros. Em

caso de dispositivo de alta poténcia é necessario conectar o relé externo.
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A seguir € apresentado o diagrama de saida de alarme:

o]

_|_ 12v

INE D

5.5 Instrucoes da tecnologia de pré-alocagao de disco

I l' [ l l Video File Writing - »ETT]}

’ Pre - allocated fiked!size file Surplus
e

Spac

t Storage Devic

A tecnologia de pré-alocagao no Disco Rigido significa que os videos com varios canais de
gravagdo geram registros em apenas um unico arquivo de video. As principais

caracteristicas desta tecnologia sao as seguintes:

1- Evita a limpeza repetida do Disco, o que pode causar a fragmentagao dos arquivos;
2- Evita a leitura e gravacgéao repetidamente no Disco, o que acelera o desgaste natural;
3- Protege a tabela FAT e area de catalogo, reduzindo falhas no Disco. Através desta
tecnologia é possivel garantir a confiabilidade e estabilidade do Disco, prolongando a

vida util do dispositivo de armazenamento e a seguranga dos dados de video;

A unidade de Disco Rigido ira criar automaticamente duas particdes ao ser formatada,
respectivamente, usadas para armazenar os logs do sistema e os arquivos de video,
sendo estes Ultimos salvos na pasta REC_DIR como arquivos Unicos para todos os canais

registrados.

Atencgao: Apds a insergao de novo Disco Rigido no DVR, ao iniciar pela primeira vez, sera
realizada a formatagao automatica do dispositivo de armazenamento. O tempo de
carregamento da exibi¢ao de status do dispositivo de armazenamento pode demorarde 2a 3

minutos.
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5.6 Instrugoes de Instalagao da Caixa do Disco Rigido

1- Vire a caixa do disco ridigo, desmonte os 2 (dois) parafusos na lateral, e na parte
inferior, conforme mostrado na <Figura 1>.

2- Instale 4 parafusos no disco rigido de 2,5 polegadas, remova a caixa do disco rigido do
suporte lateral, conforme mostrado em <Figura 2>.

3- Primeiro, conecte o cabo plano SATA ao disco rigido, depois insira os quatro suportes
nos dois lados do orificio do anel de borracha de amortecimento do suporte e, em
seguida, prenda dois parafusos no suporte, conforme mostrado em <Figura 3>.

4- Ap6s instalar a caixa do disco rigido, aperte os parafusos fixos do disco rigido e trave a

trava do disco.

Figura 3

Figura 1

Atengao: Se a porta de armazenamento estiver destrancada, o dispositivo desligara

automaticamente em 3 minutos.
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6 Duvidas Frequentes

D: Surgiu um problema no dispositivo de dificil compreensao ou resolugao.
R: Verifique o modelo do dispositivo e a versao do firmware instalado. Apds, envie-nos com uma
descri¢cao detalhada do problema, para que nossa equipe técnica possa solucionar o problema

0 mais rapido possivel.

D: Foi detectada perda de video.

R: 1- Verifique a situacdo do DVR: a alimentacao de entrada do dispositivo, a conexao do cabo
de alimentagdo, a conexao GND (terra) a bateria, os fusiveis, e se os cabos de alimentagéao
vermelho e amarelo estdo devidamente conectados.

2- Verifique a situagédo da alimentagdo da tela, e uma vez certificado de que esta correta,
verifique se a tela muda para o canal AV relacionado.

3- Verifique a conexéao de saida de video e os cabos da tela.

D: O dispositivo reinicia de forma continua.
R: 1- Verifique a situagéo da alimentagao do dispositivo.
2- Verifique a possibilidade de erro no disco rigido / cartdo SD, remova o dispositivo de

armazenamento e reinicie o aparelho para verificar.

D: A interface de entrada de video do dispositivo e da cdmera sao diferentes.
R: O DVR utiliza um conector do tipo 4 pinos, a camera utiliza conectores BNC ou Avibnicos;
caso haja divergéncia, utilize um adaptador para conectar ou conecte de acordo com a definigao

de sequéncia da linha DVR.

D: O dispositivo esta ligado e possui HD, mas nao esta gravando.
R: Verifique se o HD/Cartao SD esta devidamente configurado e formatado; caso contrario, na
interface principal selecione “System” > Format e formate o HD/Cartdo SD. Verifique também
se a gravagao nao foi encerrada, ou se o dispostivo esta em modo de gravagao programada por
tempo, pois neste ultimo caso n&o ocorrerao gravagdes fora do horario indicado.

Certifique-se também de que o HD/Cartdo SD estdo bem conectados, checando se a luz
HDD/SD estiver acesa.
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D: Existem arquivos de video perdidos ou nao ha arquivos de um determinado periodo.
R: Primeiramente realize uma analise para se certificar de que o periodo realmente esta perdido,
checando se, por exemplo, o dispositivo ndo esta configurado para realizar gravagdes em
periodo programado.

Verifigue se o dispositivo ndo foi aberto naquele momento, se houve algum tipo de
travamento no meio do caminho, carga ou descarga, entre outros fatores de interferéncia.

Verifique também se nao foi definido um atraso de gravacao.

D: Nao é possivel controlar a camera PTZ / Nao é possivel girar para todas as diregoes.

R: Verifigue se as configuracdes e a taxa de transmissdo da camera PTZ estdo definidas
corretamente; se o codigo de endereco (AddrNum) é o correspondente; e se o canal de video
correspondente esta definido como “max” ao controlar o PTZ. Quando for controlar o primeiro

canal, por exemplo, deve-se definir a imagem do primeiro canal como max.

6.1 Duvidas Relacionadas ao GPS

D: O dispositivo possui GPS, mas nao ha informagodes.

R: Verifique a conexao com a antena do GPS; recomenda-se a instalagao desta em um ponto
externo, com sinal forte. Caso a utilizagado seja feita em local interno, recomenda-se manter a

antena GPS para fora da janela.

D: H4 um desvio de localizagdo do GPS no mapa.

R: Existem diversos fatores que podem contribuir para o desvio de localizagdo ou a falta de
informacgdes do GPS, tais como: interferéncia ou interrupgao do sinal por falta de cobertura na
localizacdo atual; erros relacionados ao satélite; ou como mencionado no item anterior, a

instalacdo da antena em um ponto ineficiente.
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6.2 Duvidas Relacionadas ao Médulo 3G

D: Quais sao as orientacdes gerais para utilizagdo deste médulo?

R: 1) Escolha dentre as opgbes do modulo sem fio WCDMA, EVDO, TD-SCDMA; e apos
verifique se a configuracao relativa ao médulo corresponde a do cartdo SIM.

2) Verifique se o IP e a porta do servidor estao definidos corretamente; se o sinal 3G é forte na
regiao e se a discagem foi bem sucedida ou n&o.

3) Verifique também a conexao da antena 3G; a discagem pode falhar se o sinal na regiao for
muito fraco.

4) Verifique o fluxo 3G do cartao SIM.

D: Quando o dispositivo se encontrar offline ou sem video, quais devem ser os
procedimentos?

R: 1) Pressione a tecla [INFO] para entrar na pagina de Informagbes do Sistema, e apds
verifique se o cartao SIM consta como existente; o sinal 3G e o status de discagem, conexao da
antena, o fluxo de dados 3G do cartdo SIM, e caso necessario mude para um novo cartao SIM
afim de realizar as mesmas verificagoes.

2) Caso o sinal 3G seja forte mas mesmo assim a discagem falhe, verifique se o IP e a porta
central estao definidos corretamente.

3) Verifique se o ID do dispositivo ja esta sendo utilizado.

D: O sinal 3G é intermitente e/ou o video esta travando.
R: Apesar da cobertura de sinal em geral ser muito ampla, ainda existem diversas areas onde
nao ha cobertura ou ela ¢é fraca, e isso influencia diretamente no funcionamento da funcao de
video, assim como demais fungdes do dispositivo.

Também é possivel verificar se a taxa de quadros por segundo nas configuragdes do menu

“S-Stream” esta muito alta.

D: Sinal de WiFi 60/100, falha na conexao.

R: Em condigbes gerais, a conexdo funcionara normalmente quando a intensidade do sinal for
até 60/100 se a configuragao WiFi estiver correta. Se o dispositivo ndo puder ser encontrado na
LAN, vocé deve verificar se esta definido SSID e Senha, Endereco IP, e além disso, verifique
também o tipo de criptografia e 0 modo de autenticagao, para que todos os itens estejam de

acordo com os requisitos.
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6.3 Duvidas Relacionadas ao Software Cliente

D: O dispositivo esta funcionando, mas nao é possivel ver o veiculo ou video no Software
Cliente.
R: 1) Verifique se o Servidor Central esta em execugéo, e o numero do dispositivo, se estiver
em uso;
2) Verifique a configuragdo dos parametros de IP e Porta do Servidor.
3) Verifique se esta utilizando 3G ou WiFi para se conectar. Caso 3G; verifique se o parametro
€ WCDMA ou EVDO e o cartao SIM correspondente, se a antena 3G se conecta normalmente,
a configuracdo APN e de Numero. Se ainda assim nao funcionar, envie as informagoes
detalhadas para o suporte técnico.
D: O dispositivo esta online, mas nao é possivel ver o video.
R: Certifique-se de definir uma configuracdo de resolugdo/qualidade baixas no menu “S-
Stream”; quanto mais alta for a qualidade das imagens, mais sera demandado da rede, o que
afetara diretamente a capacidade de transmisséo dos dados.

Mesmo em situagdes onde as configuragdes de qualidade de exibigdo das imagens forem
baixas, pode acontecer do dispositivo estar em ambiente de interferéncia ou sinal fraco, o que

também afetara diretamente a capacidade de transmissdo de dados.

6.4 Outras Duvidas Relacionadas

D: Ha perda de video apenas em um determinado canal (ou canais).

R: 1) Certifique-se de que ha de fato uma entrada de video associada ao canal em questéo.

2) Certifique-se de que a camera ligada a este canal nao esta danificada e ndo ha nenhuma
anormalidade de funcionamento.

3) Considerando que a camera retira sua energia de alimentagao diretamente do equipamento,
deve se verificar se a tensdo que chega ao dispositivo é suficiente para que a camera possa
funcionar normalmente.

4) Verifique se ndo ha nenhum problema com os cabos que ligam a camera a entrada do

dispositivo.

D: Nao é possivel reproduzir arquivos no computador com sucesso.
R: Primeiramente, certifique-se de estar utilizando o Player de video adequado, conforme
fornecido. Apds, verifique se foi selecionado corretamente um arquivo de registro ou caminho

para o arquivo antes de iniciar a reproducéo.
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D: O controle remoto nao esta funcionando.
R: Ceritifique-se primeiramente de que as bateriais estdo corretamente encaixadas no controle
remoto, além de verificar se elas ainda possuem carga.

Verifique se é possivel identificar algum tipo de dano ao controle remoto, bem como analise

a possibilidade de terem havido danos ao sensor Infravermelho no préprio dispositivo.

D: Durante a reproducao, o mapa nao aparece.
R: Verifique se ha algum problema com relagéo a rede; certifique-se de que o cabo de rede esta
bem conectado ao dispositivo em uso, e cheque se existe uma conexao boa e estavel com a

internet.

D: Quando ha cartido SD e Disco Rigido fazendo o registro das imagens, sob quais
circunstancias ocorre a sobrescrita dos registros?

R: O cartdo SD e o HDD realizam a gravagao em redundancia. Assim, quando estes dispositivos
de armazenamento ficam cheios, eles sobrescrevem os arquivos de registro originais,

respectivamente.
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